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RESUMO

Segundo projecbes da OECD, 40% da populacdo global vive em bacias hidrogréficas sob
estresse hidrico severo e, até 2050, a demanda global por 4gua devera crescer 55%. Em paralelo,
ha uma percepcdo crescente da sociedade de que os atuais arranjos institucionais ndo séo
capazes de solucionar problemas emergentes e organizagdes globais e pesquisadores tém
ressaltado que a atual crise hidrica global é, na verdade, uma crise de governanga. No Brasil,
apesar desenvolvimento tidos nas Ultimas décadas, o pais ndo conseguiu colher os beneficios
econémicos, sociais e ambientais esperados. Entre outros motivos, o isolamento setorial na
gestdo publica e a falta de engajamento dos municipios contribuiram para tal cenario. Diante
deste contexto, o trabalho buscou identificar desafios e oportunidades para o fortalecimento da
atuacdo municipal de Santo André — SP na governanca dos recursos hidricos. O municipio esta
localizado na regido metropolitana de Sdo Paulo e atende por meio do servigo municipal de
saneamento uma populacdo de 715 mil habitantes, polos industriais e outros grandes
consumidores de agua. O trabalho baseou-se na identificacdo de principios necessarios para a
boa governanca dos recursos hidricos e na avaliacdo de indicadores de desempenho do
municipio por meio dos quadros de Tendéncias e Pressdes e de Desempenho da ferramenta de
analise City Blueprint Approach. Os resultados mostraram que a cidade se encontra em um
contexto desafiador, tanto do ponto de vista ambiental como financeiro. Com relacdo ao
desempenho dos servicos de saneamento, os resultados obtidos apontaram que 0 municipio se
enquadra no grupo daqueles que apesar da infraestrutura e praticas de gestdo adotadas, ainda
desperdicam seus recursos hidricos. Nesse sentido, investimentos na ampliacdo do tratamento
de esgotos, reciclagem e recuperacdo de energia e nutrientes podem trazer melhores resultados
para a cidade. Do ponto de vista dos principios de governanca observados, o exercicio dos
principios de Legitimidade e Democracia sdo pontos fortes da atual estrutura de gestdo
municipal. Entretanto, o Manejo de Questdes de Escala e de Incerteza ainda oferecem desafios
e 0 empasse juridico junto a SABESP pbe em risco a continuidade da oferta de servicos pela

gestdo municipal.

Palavras-Chave: Gestdo Integrada de Recursos Hidricos; Aguas Urbanas; Grande ABC; Santo
André.






ABSTRACT

According to OECD projections, 40% of the global population lives in river basins under severe
water stress and, by 2050, global demand for water is expected to grow by 55%. In parallel,
there is a growing perception by society that the current institutional arrangements are unable
to solve emerging problems and global organizations and researchers have emphasized that the
current global water crisis is in fact a governance crisis. In Brazil, despite of the development
in the last decades, the country has not been able to reap the expected economic, social and
environmental benefits. Among other reasons, the sectoral isolation in public management and
the lack of involvement of the municipalities contributed to this scenario. Given this context,
the work sought to identify challenges and opportunities for the strengthening of the municipal
action of Santo André - SP in the governance of water resources. The municipality is in the
metropolitan area of S&o Paulo and serves through the municipal sanitation service a population
of 715,000 inhabitants, industrial poles and other major water consumers. The work was based
on the identification of principles necessary for the good governance of water resources and the
evaluation of municipal performance indicators through the Trends and Pressures Framework
and the Performance Framework of the City Blueprint Approach analysis tool. The results
showed that the city is in a challenging environment both from an environmental and a financial
point of view. Regarding the performance of sanitation services, the results obtained indicate
that the municipality is part of the group of those who, despite the infrastructure and
management practices adopted, still waste their water resources. In this sense, investments in
expanding the treatment of sewage, recycling and recovery of energy and nutrients can bring
better results for the city. From the point of view of the observed governance principles, the
exercise of the principles of Legitimacy and Democracy are strengths of the current municipal
management structure. However, the Management of Scale and Uncertainty Issues still present
challenges and the legal embarrassment with SABESP jeopardizes the continuity of the services

offered by the municipal management.

Keywords: Integrated Water Resources Management; Urban Waters; Great ABC; Santo
André.
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1. INTRODUCAO

O termo governanca, no seu sentido mais amplo, diz respeito ao conjunto de processos e
instituicdes mediante as quais a autoridade é exercida. Dessa forma, influencia diretamente na
capacidade dos governos em formular e implementar politicas publicas (KAUFMANN;
KRAAY, 2007, p.6).

Da mesma forma, a governanca dos recursos hidricos remete a estrutura da gestdo publica que
trata das questdes da agua. Embora esteja majoritariamente relacionada com a manutengao da
qualidade e quantidade disponivel para as atividades humanas, é importante destacar que essa
estrutura de gestdo se relaciona com outros setores, como energia, saude, planejamento

territorial e meio ambiente, envolvendo um alto grau de complexidade para 0s governos.

Logo, a governanga dos recursos hidricos requer o envolvimento de diferentes partes, com
diferentes interesses e necessidades, fazendo com que a gestdo quantitativa e qualitativa da agua

seja fortemente dependente de um sistema de governanga multinivel (OECD, 20154, p. 2).

Em paralelo, ha uma percepcao crescente da sociedade de que 0s atuais arranjos institucionais
ndo sdo capazes de solucionar problemas emergentes, como a mitigacdo e adaptacdo as
mudancas climéticas e eventos ambientais extremos (ENROTH, 2013, p. 63). Entre tais
problemas, merece destaque a crise hidrica, que tem ganhado importancia no Brasil com o0s
eventos recentes de escassez no Sudeste e seca prolongada no Nordeste do pais (JACOBI;

CIBIM; LEAO, 2015, p. 27), sendo que o Gltimo possui uma relacdo historica com a questéo.

A esse respeito, diversos autores e instituicbes tém reforcado que, apesar das crescentes
adversidades ambientais, a atual crise hidrica global é também consequéncia da ineficiéncia na
governanca dos recursos hidricos (WWAP, 2016; WOODHOUSE; MULLER, 2016; BIGGS
etal., 2013; OECD, 2015a).

No Brasil, a falta de implementacéo e coordenacdo do planejamento; a incompatibilidade entre
as fronteiras administrativas e hidrologicas; o isolamento setorial na gestdo publica; a falta de
engajamento dos municipios e a fragilidade institucional dos comités de bacia, figuram entre

os principais desafios para o pais na gestdo dos recursos hidricos (OECD, 2015b, p. 16).

Nos dltimos anos o municipio de Santo André — SP, bem como a maior parte da Regido
Metropolitana de Sao Paulo, tem enfrentado desafios com a escassez hidrica do estado, além de

dificuldades financeiras e legais para manter seus servigos de saneamento. Pesquisas anteriores
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abordando o municipio apontaram que, apesar de Santo André possuir um sistema de gestdo
ambiental avangado, no contexto nacional, o0 municipio demonstra fraquezas na integracao de
assuntos transversais e de implementacao de estratégias (DUARTE; MALHEIROS, 2012, p.
94).

No trabalho foi realizada uma anélise da atuacdo do municipio de Santo André sobre 0s recursos
hidricos, tomando como base a identificagdo de aspectos relevantes a boa governanca e a analise
de indicadores de gerenciamento por meio da ferramenta City Blueprint Approach. Dessa
forma, buscou-se identificar os desafios e oportunidades para o fortalecimento da governanca

municipal sobre os recursos hidricos.
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2. REVISAO BIBLIOGRAFICA
2.1. O que é governanca?

O termo governanga surgiu a partir das reflexdes do Banco Mundial (WB — World Bank Group)
a respeito das condigdes para a constituicdo de um Estado Eficiente (BREDARIOL; VINHA,
2015, p. 154). Embora haja diversas definigdes na literatura, o WB propde uma Viséo
abrangente para o termo. A governanca pode ser vista como um conjunto de tradi¢Oes e
instituices por meio das quais a autoridade é exercida, incluindo o processo de selecéo,
monitoramento e transicdo de governos, a sua capacidade de formular e implementar politicas
publicas e o reconhecimento da sociedade civil e do Estado da autoridade desse conjunto
(KAUFMANN; KRAAY, 2007, p. 6).

De acordo com Enroth (2013, p. 60-76), o desenvolvimento do conceito de governanga, tal
como apresentado pelo WB, ¢ resultado das mudancas que ocorreram no Ultimo seculo na
natureza e papel do Estado. Ao longo desse periodo, o Estado (parte governante) deixou de ser
representado apenas por um governo autoritario e passou a atuar por meio de um arranjo de
redes intergovernamentais, envolvendo atores da sociedade civil (parte governada) sem a

necessidade de um agente regulador do arranjo.

Tal movimento se deu principalmente a partir da década de 1960, quando movimentos sociais
passaram a pressionar governos centralizadores e autoritarios, induzindo mudancgas no ambito
politico e juridico-institucional (CAMARA, 2013, p. 126). Desde entdo, percebe-se cada vez
mais que o Estado vem deixando de se concentrar na producao e implementacdo de politicas
publicas de forma autoritaria e passa a desempenhar um papel de agente descentralizador e
coordenador desses sistemas participativos (ENROTH, 2013, p.63; BREDARIOL; VINHA,
2015, p. 155).

2.2. Governanca ambiental e dos recursos hidricos

Entende-se que a governanga ambiental se refere aos sistemas de exercicio de autoridade que
primam pela manutencdo e/ou melhoria da qualidade do meio ambiente. Inclui-se nesse
segundo contexto os diferentes aspectos que se relacionam com o meio ambiente; entre eles, 0s
recursos hidricos. Dessa forma, nos limitando agora a estrutura de gestdo publica que lida
majoritariamente com o assunto das aguas, é possivel estabelecer um referencial basico sobre

0 que se refere o termo governanca dos recursos hidricos.
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Durante muito tempo a governanga ambiental (e inclui-se no uso da terminologia o assunto das
aguas) esteve ligada quase que unicamente a figura do Estado Nacional. Porém, os problemas
na esfera ambiental estdo comumente relacionados com diferentes niveis governamentais, no
ambito operacional ou de escolhas coletivas, envolvendo questdes transfronteirigas, complexas
e de incerteza (BREDARIOL; VINHA, 2015, p. 155).

Diante desse cenario, o Estado tem tido de desenvolver governabilidade em diferentes areas,
como mudancas climaticas, desenvolvimento sustentavel e gestdo de recursos naturais. Em
paralelo, ha uma percepcdo crescente da sociedade de que existem problemas para os quais 0s
atuais arranjos institucionais ndo séo capazes de solucionar (ENROTH, 2013, p. 63).

Desta forma, uma das razGes para o rapido crescimento da discussdo sobre governanca
ambiental (e logo, dos recursos hidricos) vem da necessidade de se desenvolver arranjos
institucionais que efetivamente enderecem solugbes. Torna-se fundamental entdo o
conhecimento aprofundado dos aspectos envolvidos no uso dos recursos naturais para o alcance
do desenvolvimento sustentavel (CAMARA, 2013, p. 142).

2.3. Crise hidrica e governanca dos recursos hidricos

Segundo projecdes da OECD (Organization for Economic Cooperation, and Development),
atualmente 40% da populacdo global vive em bacias hidrogréaficas sob estresse hidrico severo
e, até 2050, a demanda global por agua deve crescer em 55% (OECD, 2012, p. 24).

Somados a esse cenario, considera-se ainda que 0s eventos extremos relacionados as mudancas
climéaticas deverdo causar regimes hidrologicos cada vez mais oscilantes e com periodos
severos (precipitacdo intensa causadora de inundagdes ou seca prolongada). O relatorio de 2014
de avaliacdo do Painel Internacional sobre Mudancas Climatica (IPCC — International Panel
on Climate Change) apontou uma significativa vulnerabilidade e exposicdo dos sistemas
naturais e humanos a secas e inundac@es, entre outros eventos extremos (IPCC, 2014, p. 1, Top

Level Findings).

Além do aumento de demanda e ocorréncia de eventos impactantes, outros fatores também
devem agravar a ja delicada gestdo dos recursos hidricos. Em muitos paises a infraestrutura de
servicos de saneamento estd obsoleta. A sobre-exploragdo e a contaminacdo das aguas
subterraneas criam desafios significativos a seguranca alimentar, a salde dos ecossistemas e a

seguranga do abastecimento de 4gua. Os sistemas de governanca sdo frequentemente incapazes
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de lidar com as pressGes geradas sobre o setor, mesmo nos paises mais desenvolvidos (OECD,
20154, p. 2).

A esse respeito, organizagdes globais e pesquisadores tem ressaltado que, apesar dos desafios
ambientais presentes, a atual crise hidrica decorre da ineficiente governanca dos recursos
hidricos (RH), principalmente pelas dificuldades intrinsecas ao tema. Dessa forma, os paises
tém atribuido responsabilidades cada vez mais complexas e custosas para gerenciar 0S recursos
hidricos, principalmente nos niveis regionais e locais de governo, resultando numa crescente
interdependéncia entre esses diferentes niveis e seus mecanismos de coordenacdo (OECD,
20154, p. 2).

Porém, a complexidade destacada ndo € a Unica causa para a crise de governanca identificada
no setor. Outra parte do problema se da também pela abordagem histérica do assunto. De forma
global, um discurso tecnicista dominou a abordagem sobre os recursos hidricos nos ultimos 40
anos e que a prevencao da escassez se sobrepos a promocao da “producao” da dgua nas praticas
de gestdo do setor. Como resultado, a participacédo social na tomada de decisdo foi fragilizada
e se estabeleceu uma logica de mercado para o0 gerenciamento dos recursos hidricos
(WOODHOUSE; MULLER, 2017 p. 245).

2.4. Historico sobre a gestdo dos recursos hidricos
Durante o século XX ocorreu um rapido crescimento populacional e da urbanizacdo, houve uma
forte consolidacdo do papel e crescimento dos negocios internacionais e da industrializacéo
moderna e ampliou-se a influéncia da esfera econdmica na elaboracdo e implantacdo de

politicas de desenvolvimento das nacdes.

Nesse sentido, até a década de 1960, o termo desenvolvimento era entendido apenas como
crescimento econémico e industrializacéo, assumindo um estoque ilimitado de recursos a serem
despendidos na busca pelo crescimento continuo das economias segundo as premissas

econdmicas de Adam Smith.

Entretanto, os efeitos do crescimento desordenado das atividades econémicas geraram
consequéncias e efeitos danosos ao meio ambiente e a salude publica, o que chamou a atencéo
de grupos de pesquisa e iniciou movimentos de debate sobre os impactos desse padrdo de

desenvolvimento para o nosso planeta e a vida em sociedade.
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Um dos principais eventos no periodo ocorreu em Miamata, Japdo (1956). Nesse tragico
episodio, residuos da producdo de cloreto de vinila e acetaldeido despejados pela empresa
Chisso contaminaram as aguas e peixes da baia de Miamata com mercdrio, vitimando 887
pessoas da comunidade de entorno com uma disfunc¢do nervosa que as levava a um estado de
loucura e, por vezes, morte. A contaminacdo se deu de 1940 até 1970, quando a empresa deixou
de usar o composto quimico, apesar de a contaminacdo por metilmercurio ter sido reconhecida

por ela mesma 2 anos antes.

Alguns anos depois, em 1962, ocorreu a publicacdo do livro Primavera Silenciosa (Silent
Spring), obra da escritora norte-americana Rachel Carson, considerado um dos principais
motivadores para 0s movimentos ambientalistas da década de 1960. O best-seller documentou
os efeitos deletérios dos pesticidas no ambiente, principalmente do DDT sobre aves, e
promoveu a preocupacdo publica com os pesticidas e poluicdo do ambiente natural.
Posteriormente, foi atribuido a obra de Carson a contribuicdo para a lei de banimento do DDT
nos EUA, em 1972.

No mesmo ano, outra publicacdo ganharia notoriedade pela forma com que abordava as
questdes de desenvolvimento e meio ambiente. Comissionados pelo Clube de Roma, o0s
pesquisadores do MIT, Donella H. Meadows, Dennis L. Meadows, Jargen Randers e William
W. Behrens 11l executaram um modelo computacional para simular as consequéncias da

interacdo entre 0 homem e os sistemas do planeta Terra.

Cinco variaveis foram consideradas no modelo original: populacdo mundial, industrializacéo,
poluicdo, producdo de alimentos e esgotamento de recursos. Assumindo que o0 crescimento
exponencial descreve adequadamente os padrdes de crescimento de cada variavel, o0 modelo
previu um colapso econdmico e social no século 21 para todos os cendrios utilizados. Os
resultados da pesquisa foram publicados no livro Limites do Crescimento (The Limits to

Growth), causando grandes discusses na comunidade académica e outros grupos de interesse.

No mesmo ano a Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) realizou a Conferéncia das Nacdes
Unidas sobre o Meio Ambiente Humano, também conhecida como Conferéncia de Estocolmo,
que se tornou um marco nos esforcos pelo equilibrio entre o desenvolvimento econémico e a
reducdo da degradacdo ambiental por ter sido a primeira conferéncia internacional do género
(BRITO, 2008, p. 41).
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Em meio a crescente preocupacao sobre o meio ambiente, e principalmente sobre o padréo de
consumo dos recursos naturais, foi organizada em 1977 a primeira conferéncia da ONU sobre
agua. Sediada em Mar del Plata, Argentina, seus objetivos eram (CUNHA et al, 2010, p. 4):

e Avaliar o estado dos recursos hidricos;

e Assegurar que um abastecimento adequado de agua de qualidade estivesse disponivel
para atender as necessidades socioecondmicas do planeta;

e Aumentar a eficiéncia do uso da agua;

e Promover a preparacdo, a nivel nacional e internacional, de modo a evitar uma crise da

agua de dimensoes globais antes do final do século XX.

A conferéncia aprovou o Plano de Acdo de Mar del Plata, que foi a primeira abordagem
coordenada internacionalmente para a Gestdo Integrada de Recursos Hidricos, pratica
conhecida pela sigla IWRM (Integrated Water Resourses Management). O plano teve como
meta para execucdo o ano de 1990 e foi composto por duas partes: um conjunto de
recomendagdes que abrangeu todos 0s componentes essenciais do gerenciamento de agua e dez

resolucdes em uma ampla gama de areas especificas (ONU, 1977, p. 3-80).

Entre os elementos abrangidos pelo plano, pode-se destacar a avaliacdo do uso e eficiéncia da
agua; Riscos naturais, ambiente, saude e controle de poluicdo; Politica, planejamento e gestéo;
Informacao publica, educacdo, treinamento e pesquisa; cooperacao regional e internacional.
Entretanto, as ambigdes tidas com a conferéncia de Mar del Plata ndo se materializaram. Os
anos seguintes foram considerados a "década perdida” para os recursos hidricos
(SCHEUMANN; KLAPHAKE, 2001, p.7-8).

Sem avangos significativos nas acGes para melhoria do meio ambiente, a década de 1980
também foi marcada por acidentes, aumentando ainda mais a preocupacéo publica. Em 1984, o
acidente de Bophal consistiu do vazamento de gases toxicos de uma planta de pesticidas da
Dow Chemicals no subdrbio indiano, causando cerca de 3.000 mil mortes diretas. Dois anos
depois (1986) ocorreu a explosdo da usina nuclear de Chernobyl e, em 1989, o vazamento de
36 mil toneladas de petrdleo no mar do Alasca pelo acidente com o navio Exxon Valdez. A

figura a seguir apresenta uma linha do tempo com os eventos apresentados até 1990.
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Figura 1 — Linha do Tempo dos Principais Eventos entre 1960 e 1990

1956 Doenga de 1962 Primavera 1972 Conferéncia 1977 Conferéncia 1984 Acidente em 1986 Acidente com 1987 Relatdrio
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Fonte: Elaboracdo do Autor.

Em meio as pressdes por um novo modelo de desenvolvimento a Comissdo Mundial sobre o
Meio Ambiente e 0 Desenvolvimento da Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU) elaborou um
novo relatério, intitulado Nosso Futuro Comum (Our Commom Future), também conhecido

como Relatério de Brundtland.

O documento apresentou pela primeira vez o conceito de desenvolvimento sustentavel como
aquele “que satisfaz as necessidades presentes, sem comprometer a capacidade das geracoes
futuras de suprir suas proprias necessidades “(BRUNDTLAND, 1987, p. 11). O relatorio

também sugeriu que os paises adotassem medidas como:

e Limitar o crescimento populacional;

e Garantir a alimentagdo em longo prazo;

e Preservar a biodiversidade e 0s ecossistemas;

e Diminuir o consumo de energia e promover o desenvolvimento de tecnologias que
admitem o uso de fontes energéticas renovaveis;

e Aumentar a producdo industrial nos paises ndo-industrializados a base de tecnologias
ecologicamente adaptadas;

e Controlar a urbanizacdo desregrada e integracdo entre campo e cidades menores.

O climax de todo o movimento ambientalista que havia se consolidado ao longo das décadas
de 1960 a 1980 foi a realizacdo da Conferéncia Eco-92 (Rio92 ou Cuapula da Terra). A
conferéncia se tornou um marco, pois foi a partir dela que diferentes acbes ganharam corpo e
acabaram culminando na constru¢do de estruturas globais para a promocdo das medidas

reivindicadas pela sociedade nesse periodo. Os principais resultados da Rio92 foi a criacéo:

e Convencao sobre Diversidade Bioldgica;
e Convencao das NacGes Unidas de Combate a Desertificacao;

e Convencdo-Quadro das Nagdes Unidas sobre a Mudanca do Clima;
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e Declaracéo de Principios sobre Florestas;
e Declaracio do Rio sobre Meio Ambiente;
e Agenda 21.

Outro evento ocorrido em 1992, porém com menor repercussao foi a Conferéncia Internacional
de Dublin sobre Agua e Meio Ambiente. Embora o conhecimento publico desse evento tenha
sido ofuscado pelo sucesso da Eco92, a conferéncia teve grande impacto no setor de recursos

hidricos.

Como resultado, a declaragdo final da conferéncia estabeleceu recomendac@es de acéo a nivel
local, nacional e internacional para reduzir a escassez da agua, por meio de quatro principios

orientadores:

e A 4gua doce é um recurso finito e vulneravel, essencial para sustentar a vida, o
desenvolvimento e 0 meio ambiente;

e O desenvolvimento e gestdo da agua devem basear-se em uma abordagem participativa,
envolvendo usuarios, planejadores e formuladores de politicas em todos os niveis;

e As mulheres desempenham um papel central na proviséo, gestédo e salvaguarda da agua;

e A agua tem um valor econdbmico em todos 0S Seus usos concorrentes e deve ser

reconhecida como um bem econémico.

Nos anos seguintes, a visdo promovida em Dublin repercutiu nos espacos de discussdo
internacional. Os primeiros Féruns Mundiais da Agua (WWF) do WWC (World Water
Council), realizados em 1997 e 2000, culminaram com o langamento do documento “Visao
Mundial da Agua”, que destacou que a crise de dgua é, na verdade, uma crise de gest&o. Porém

o documento reforgou o preco total como a medida mais imediata e importante para a gestao.

Dessa forma, a agua foi caracterizada como uma mercadoria escassa, que seria transferida de
usos ineficientes para um de valor superior, obtendo o preco certo. Além disso, foi divulgado
gue os investimentos necessarios para enfrentar o crescimento populacional e 0 aumento da
demanda estariam além da capacidade de captacdo de recursos do setor publico, e o setor
privado sé investiria se 0s precos refletissem os custos do processo. Assim, o resultado dos dois
primeiros foruns foi fortemente criticado por promover uma visao corporativa e de privatizacao,
sem énfase no reconhecimento dos direitos e conhecimento das pessoas e da protecdo dos
ecossistemas naturais (MORLEY, 2002, p. 7).
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Nos anos seguintes ndo houveram grandes mudancas de perspectiva para os recursos hidricos,
embora outros eventos importantes para a agenda de desenvolvimento sustentavel tenham
ocorrido. Em 2000 a Organizacdo da Nacdes Unidas (ONU) adotou e promoveu uma agenda
internacional para o desenvolvimento, lancando 8 objetivos a serem alcangados pelas nagdes
signatérias até o ano de 2015, chamados Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM).

Entre tais objetivos estava a Qualidade de Vida e Respeito ao Meio Ambiente (ODM 7).

Figura 2 — Objetivos de Desenvolvimento do Milénio
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Fonte: Extraido de Veiga (2012).

Apesar de terem ocorrido avancos significativos com a ado¢do da agenda, desafios persistiram,
sobretudo nos assuntos de igualdade de género e extremos de riqueza e pobreza. Com relacao
a agenda ambiental, a ONU concluiu que as mudancas climaticas e a degradacdo ambiental
minaram 0s progressos alcancados, sendo que as pessoas mais pobres sdo as que mais sofrem
seus impactos (ONU, 2015, p. 8).

Com a realizacdo da conferéncia Rio +20 em 2012, a agenda de desenvolvimento global
iniciada com os ODS foi continuada por meio de discussdes e futuro lancamento, em 2015, dos
Obijetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Os ODS ampliaram o espectro de metas dos

ODM, trazendo 17 objetivos para implementacédo até 2030.

Figura 3 — Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
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Fonte: Extraido de ONU (2019).
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Apesar das a¢des desenvolvidas no cenario global até 2015, foi apenas recentemente que uma
revisdo global sobre a governanca dos recursos hidricos apontou para as limitagdes da
interpretacdo promovida internacionalmente para a gestdo integrada dos recursos hidricos. O
relatorio da Iniciativa pela Governanca da Agua (WGI), grupo de trabalho da OECD,
apresentado no 7° Forum Mundial da Agua (Coréia do Sul - 2015), enfatizou a importancia da
melhoria da governanga da agua, porém sem a imposic¢do de um modelo normativo comum, o
que foi um ponto de virada significativo no discurso de governanga dos recursos hidricos
(WOODHOUSE; MULLER, 2017, p. 231).

A figura a seguir consolida os principais eventos destacados desde a década de 1990.

Figura 4 — Linha do Tempo dos Principais Eventos desde 1990
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Fonte: Elaboracao do Autor.

O posicionamento destacado pela WGI durante a ultima conferéncia teve como base 0s
trabalhos desenvolvidos pelo grupo nos dltimos anos. A iniciativa da OECD € uma rede
internacional de partes interessadas de setores publicos, privados e sem fins lucrativos que se
relnem duas vezes por ano para compartilhar boas praticas em apoio a uma melhor governanca

no setor de agua.

Em 2015, o grupo publicou os resultados da sua avaliacdo sobre a governanca dos recursos
hidricos em diferentes economias do globo. O Brasil foi um dos paises avaliados, juntamente
com México, Jordania, Holanda e Tunisia, além dos 35 paises membros da OECD. Com base
nas experiéncias positivas e negativas identificadas pelo grupo, foram delineados 12 principios

para a governanca dos recursos hidricos.

2.5. Estrutura de gestdo dos recursos hidricos no Brasil

Embora a contextualizacdo feita até o momento tenha se dado no ambito global, no Brasil esses
problemas ndo ocorrem de forma diferente. Os eventos recentes de escassez hidrica na regido
Sudeste e de seca prolongada no Nordeste tém refor¢ado o cenario descrito, apontando para a
necessidade de melhoria de medidas estruturais e ndo-estruturais para gestdo dos recursos

hidricos no pais.
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De acordo com a ANA (BRASIL, 2017, p. 85) a gestdo dos recursos hidricos no Brasil pode
ser entendida como o conjunto de agdes de planejamento, monitoramento, alocagao de recursos,
implementacéo e fiscalizagdo dos instrumentos legais existentes para a coordenagéo eficiente e

sustentavel do uso das &guas no Pais.

Diante dessa definicdo, a primeira legislacdo elaborada para tratar da apropriagdo e uso das
aguas no Brasil foi o Codigo de Aguas (Decreto Federal n° 24.643/1934), promulgado em um
contexto nacional de modernizacao e desenvolvimento econdmico no qual a agua era tida como
um bem em abundancia. Em decorréncia da industrializagcdo e do crescimento populacional
apos a década de 1970, a agua disponivel comecgou a tornar-se mais escassa em algumas regides,
0 que levou a intensificacdo dos conflitos entre usuarios de agua e imp0Os a necessidade da
elaboracdo de mecanismos de planejamento e coordenacdo para 0s usos, direcionados a sua
otimizagdo (BRASIL, 2017, p. 85).

A atual gestéo de recursos hidricos do Brasil esta baseada na Politica Nacional de Recursos
Hidricos (PNRH), definida na Lei n®9.433 de 1997. A PNRH estruturou, orientou e modernizou

a gestdo dos recursos hidricos no Brasil, permitindo avancos significativos.

Figura 5 — Principais fatos historicos na gestao dos recursos hidricos no Brasil
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Fonte: Extraido de Brasil, 2017 (p. 88).
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A PNRH instituiu o Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos (SINGREH),
composto por: instancias participativas de formulagdo e deliberagéo (conselhos e comités de
bacias); de formulacéo de politicas governamentais (secretarias de Estado e Ministério do Meio
Ambiente — MMA); e instancias e implementac&o e regulagio (Agéncia Nacional de Aguas —
ANA, oOrgdos gestores e agéncias de agua). A figura abaixo esquematiza a estrutura do
SINGERH.

Figura 6 — Estrutura institucional do SINGERH

Fonte: Extraido de Brasil, 2018.

Este Sistema desenhou arranjos institucionais que inseriram espacos participativos de discusséo
e gestdo da agua: os comités de bacias hidrograficas — no ambito da bacia hidrogréfica, e 0s
conselhos de recursos hidricos — nas esferas de Estado e Nacdo. A Lei também prevé que a
gestdo da agua ndo deve dissociar aspectos de quantidade e qualidade e deve considerar a
diversidade geografica e socioeconémica das diferentes regides do Pais, o planejamento dos
setores usuarios e 0s planejamentos regionais, estaduais e nacional, além da integracdo com a

gestdo ambiental, do uso do solo, sistemas estuarinos e zonas costeiras.
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Figura 7 — Instrumentos da PNRH

Fonte: Extraido de Brasil, 2018 (p. 92)

Em termos de Instrumentos, a PNRH definiu a execuc¢éo de a¢des de planejamento, regulacéo,

fiscalizacéo e divulgacéo de informacdes (BRASIL, 2017, p .91).

O SNIRH consolida nacionalmente informacgdes sobre as aguas, como o nivel dos
reservatorios, a vazdo dos rios e a qualidade das aguas. Também retne informacdes
sobre os usuarios, como sistemas de abastecimento urbano, irrigantes e industrias.

Os Planos de Recursos Hidricos (PRH) sdo instrumentos de gestdo que incluem um
diagnostico detalhado dos recursos hidricos em seu recorte territorial, definem-se acdes,
programas e projetos a serem realizados e sdo construidos de modo participativo.

O enquadramento dos corpos hidricos em classes de qualidade segundo 0s usos
preponderantes objetiva assegurar as aguas qualidade compativel com os usos.

Os usuérios que captam um volume de agua insignificante ndo necessitam de outorga,
mas devem se cadastrar junto ao respectivo 0rgdo gestor de recursos hidricos. Os demais
usuarios devem solicitar a outorga junto ao respectivo 6rgao gestor de recursos hidricos.
A fiscalizacdo objetiva identificar e corrigir usos irregulares, e assegurar 0 cumprimento
de termos e condicdes previstas na outorga e/ou em outros regulamentos.

A cobranca visa reconhecer a &gua como bem econémico e dar ao usuario uma indicacédo

de seu real valor, incentivando a racionalizacdo do uso e obtendo recursos financeiros.

De forma resumida, a estrutura descrita a pouco se articula de acordo com a figura a seguir.



Figura 8 — Mapeamento institucional da gestdo de recursos hidricos no Brasil
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De acordo com a figura, é possivel verificar que dentro da modelagem institucional vigente, o
papel dos municipios fica bastante limitado, se resumindo apenas as participacdes no Conselho
Estadual de Recursos Hidricos e Comité de Bacia.

Os municipios sdo legalmente responsaveis pelo abastecimento urbano de agua e coleta e
tratamento de esgotos. Também administram o planejamento dos residuos sélidos, do uso do
solo e o ordenamento do territorio. Logo, sua participacdo efetiva do sistema de gestdo dos

recursos hidricos se faz importante.

Porém, o nivel de participacdo dos municipios em 6rgaos colegiados varia de caso para caso,
dependendo das condicdes locais, da importancia dada aos problemas hidricos, da motivacao
dos prefeitos e colaboradores e dos interesses especificos. Em geral, esse nivel de participacdo
é considerado baixo (OECD, 2015, p. 48).

2.6. Reflexdes sobre o Contexto Brasileiro
De forma geral, a visdo de escassez e de logica de mercado sobre os recursos hidricos
influenciou a forma de fazer politicas publicas sobre o assunto no Brasil. Mais recentemente,
0s eventos de escassez hidrica na regido Sudeste e de seca prolongada no Nordeste tém
reforcado o cenario descrito, apontando para a necessidade de melhoria da gestdo ambiental (e

dos recursos hidricos) no pais.

Também € importante destacar o reflexo dos principios de Dublin e da visdo promovida pelos
espacos de discussdo internacional sobre a gestao integrada de recursos hidricos na criacéo da
Politica Nacional de Recursos Hidricos no Brasil. A Lei n° 9.433 de 1997 estabeleceu as
diretrizes e os principios basicos para 0s recursos hidricos, como um recurso limitado e um bem
publico com valor econdémico, a ser gerido em nivel de bacias hidrograficas, com uma
abordagem descentralizada e participativa, envolvendo as jurisdicdes federais e estaduais.
Porém, assim como no cenario internacional, a aplicacdo desses principios na legislacdo nao

garantiu sua efetividade.

Em 2015 a OECD publicou os resultados da sua avaliagdo sobre a governanca dos recursos
hidricos em diferentes economias do globo. O Brasil foi um dos paises avaliados, juntamente
com México, Jordania, Holanda e Tunisia, além dos 35 paises membros da OECD. De acordo
com os resultados publicados sobre o Brasil, apesar dos grandes avancos tidos nos ultimos anos,

0 pais ndo conseguiu colher os beneficios econdmicos, sociais € ambientais esperados.
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Entres os fatores destacados pela organizagdo como causas para a falta de eficiéncia do governo,
destacam-se: a falta de implementacdo e coordenacao adequada dos planos de recursos hidricos;
a incompatibilidade entre as fronteiras administrativas e hidroldgicas; o isolamento setorial na
gestdo publica; a falta de engajamento dos municipios; a auséncia de cobranca pelo uso da agua
e a falta de embasamento técnico para a sua precificacdo; a auséncia de dados e informacdes
acessiveis e confiaveis; e a fragilidade institucional dos comités de bacia para implementacéao
de agdes (OECD, 2015b, p. 16).

Muitos desses problemas podem ser entendidos como reflexo da viséo de governanca ambiental
adotada no Brasil. Diferentes autores sustentam que de forma nacional a implementacdo das
politicas ambientais (incluindo a de recursos hidricos) se deu mais fortemente com relacéo aos
mecanismos de comando e controle, tendo pouca eficiéncia no planejamento integrado e na
construcdo de espacos de participacdo solidos. Tal fato possui relagdo direta com o discurso de
escassez predominante nas Ultimas décadas, que acabou reforcando um posicionamento

tecnicista e de adoc¢éo de logicas de mercado para a gestdo dos recursos hidricos.

Como exemplo, podemos verificar que os principais instrumentos da PNRH estéo relacionados
com a cobranga, alocacdo e controle de acesso aos recursos hidricos, enquanto que 0S poucos
mecanismos de participacdo e planejamento constituiram a maior parte das deficiéncias
identificadas pela OECD. Adicionalmente, ndo foram identificados instrumentos ou acdes

especificas para a valorizacdo do papel da mulher na tomada de decis@o sobre recursos hidricos.
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Tabela 1 — Correlacéo entre Principios de Dublin para a gestdo dos recursos hidricos,

instrumento da PNRH e Deficiéncias apontadas pela OECD!

Principios de Dublin Instrumento da PNRH Deficiéncias - OECD
1 — Bem limitado e essencial Planos de Recursos Hidricos Falta de implementacdo e
avida Enquadramento coordenacdo adequada dos
Outorga dos direitos de uso planos de recursos hidricos

Incompatibilidade entre as
fronteiras administrativas e
hidrolégicas
Isolamento  setorial na
gestao publica
2 — Participacdo social na Sistema de InformacGes sobre Falta de engajamento dos
gestao Recursos Hidricos municipios
Comités de Bacia* Auséncia de dados e
informacbes acessiveis e
confiaveis
Fragilidade institucional
dos comités de bacia para
implementacdo de acoes
3 — Papel central da Mulher - -
4 — Valor econdmico daagua Compensacao a municipios Auséncia de cobranca pelo
Cobranca pelo uso de recursos uso da agua em algumas
hidricos bacias e a falta de
embasamento técnico para

a sua precificacdo

Fonte: Elaboracdo do autor.

! Importante explicar que a correlagéo entre os principios de Dublin com os instrumentos de gestdo instituidos pela
PNRH foi feita no sentido mais amplo desses instrumentos. Ou seja, como Planos, Enquadramentos e Outorgas
tem por finalidade garantir a disponibilidade de &gua em qualidade adequada ao uso pretendido, foram relacionadas
com o principio 1, pois aborda a limitacdo da disponibilidade do recurso e sua essencialidade & vida humana. Da
mesma forma, na participagao social com relacédo a disponibilidade de dados (transparéncia) e dos comités de bacia
(*), que embora ndo sejam instrumentos, mas entes do Sistema Nacional de Gerenciamento dos Recursos Hidricos,
promovem a participacdo na tomada de decisao.
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Cémara (2013, p. 141) aponta que a governanca ambiental (e inclui-se novamente a dos recursos
hidricos) no Brasil apresenta os principais elementos classicos da boa governanga, como a
descentralizacdo, a democracia, a participacdo, as instru¢bes e as padronizacdes. Porém a
transparéncia, equidade, prestacdo de contas, matriz de responsabilidades, estabelecimento de
fluxos de trabalho (workflows) interinstitucionais, cdigo de conduta e suporte ficam em planos
secundarios no processo de gestdo, comprometendo o alcance pleno dessa estrutura e reduzindo

sua eficiéncia.

Adicionalmente, a governanga ambiental no Brasil é fortemente centrada nas instituicGes
governamentais, que se encontram comprometidas pela sociedade em termos de credibilidade,
devido a ineficiéncia burocrética, a busca de arrecadacdo para a manutencdo do sistema
governamental e o fortalecimento do sistema de comando e controle, e também em fungéo da
corrupgdo, fortalecendo o ceticismo da sociedade sobre as instituicdes publicas (CAMARA,
2013, p. 142).

As diferentes leis, agéncias, planos e programas, e outros instrumentos criados ao longo do
altimo século, acabaram contribuindo para a segmentacdo na gestdo dos recursos naturais.
Como resultado desse processo houve perdas do capital natural em larga escala, assim como do

potencial para o desenvolvimento sustentavel (CAMARA, 2013, p. 142).

A Figura 9, a seguir, apresenta as principais politicas atuando sobre o meio ambiente,
destacando a setorializacdo de assuntos comuns a tematica ambiental e a estrutura multinivel
entre os entes federativos. E importante reforcar a complexidade do modelo legal e de
governanca adotado. Com relagédo a execucdo de politicas, todos os entes federativos possuem
competéncia comum, com transferéncia da responsabilidade no caso da falta de capacidade
institucional nos entes hierarquicamente inferiores. JA no campo da legislacédo, a competéncia é
concorrente, ou seja, 0s entes inferiores sé podem criar politicas mais restritivas que a dos entes
superiores. Somado a isso, existem ainda instituicbes com competéncia executiva, normativa e
deliberativa, que operam em escala regional. Por exemplo, os Comités de Bacia Hidrogréafica e

a Companhia de Desenvolvimento do Vale do Séo Francisco (CODEVASF).
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Figura 9 — Principais Leis Ambientais Brasileiras
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Fonte: Elaboracdo do Autor.

Para Neves e Maia (2011, p. 32-33), apesar de a legislacdo ambiental brasileira prever a
participacdo social e criar um sistema para a articulacdo entre os niveis de governo, a atuacao
na esfera municipal tende a se limitar a conquistas pontuais, mesmo nos temas ambientais de

exclusivo interesse local.

Essa limitacdo da-se como efeito da fragilidade do federalismo ambiental brasileiro sobre os
municipios e a baixa capacidade institucional das administracbes municipais. Tal afirmacéo
materializa-se em deficiéncias como de: regras claras sobre a distribuicdo de responsabilidades;
fontes estaveis e regulares de financiamento; mecanismos de cooperacao intergovernamental;
e instrumentos de controles reciprocos entre as esferas governamentais e san¢des (NEVES;
MAIA, 2011, p.32-33).
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3. OBJETIVOS DA PESQUISA

3.1. Objetivo geral
Identificar desafios e oportunidades para o fortalecimento da atuacdo municipal de Santo André
— SP na governancga dos recursos hidricos, baseando-se em principios necessarios para a boa

governanca e no desempenho do municipio com a estrutura atual de gerenciamento.

3.2. Objetivos especificos

e Construir um quadro referencial tedrico para a boa governanca dos recursos hidricos,
identificando principios norteadores e conceitos-chave para a realizagdo de uma anélise
da governanca dos recursos hidricos;

e Realizar um diagndstico sobre a gestdo integrada dos recursos hidricos em Santo André
- SP por meio de uma ferramenta baseada em dados secundarios e verificar sua
aplicabilidade no contexto brasileiro;

e Tracar comparacfes do desempenho de Santo André com outras cidades a partir dos
indicadores levantados;

e ldentificar os principais desafios e oportunidades e propor medidas para o

fortalecimento da gestdo dos recursos hidricos em Santo Andre - SP.
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Santo André localiza-se na Regido Metropolitana de Sdo Paulo (RMSP) e integra a regido do

Grande do ABC (Figura 10), junto com os municipios de Diadema, Maud, Ribeirdo Pires, Rio

Grande da Serra, Sdo Bernardo do Campo e S&o Caetano do Sul. Com cerca de 2,7 milhdes de
habitantes no Gltimo CENSO (IBGE, 2017), a regido do Grande ABC é marcada pela alta
atividade industrial, principalmente dos setores automobilistico e petroquimico (SANTO

ANDRE, 2016, p. 15).

Figura 10 — Localiza¢cdo do municipio de Santo André - SP
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Fonte: Extraido de Santo André (2016, p. 6).

Segundo projecbes do IBGE (2017), o municipio possui cerca de 715 mil habitantes e o PIB
per capita de 2014 foi R$ 39.738,66, sendo 0 4° maior da RMSP e a 24° economia do Brasil

em PIB absoluto. Apesar da forte presenca industrial, a principal atividade econémica no

municipio diz respeito ao setor de servigos, que em 2014 representou cerca de 75% do PIB

municipal (Figura 11).
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Figura 11 — PIB das atividades econémicas de Santo André - SP entre 2010 e 2014
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Fonte: Elaborado pelo autor a partir de IBGE (2017).

Em termos de hidrologia, 0 municipio possui uma rede hidrografica composta por cinco micro
bacias (Ribeirdo dos Meninos, Ribeirdo do Oratério, Rio Tamanduatei, Rio Mogi e Rio
Grande/Reservatorio Billings) — ver Figura 12. As micro bacias localizadas na zona urbana
(Ribeirdo dos Meninos, Ribeirdo do Oratorio e do Rio Tamanduatei) sdo permanentemente
afetadas por problemas de poluicdo e assoreamento provocados pelos esgotos domesticos e
industriais. Ja as micro bacias localizadas na zona de Protecdo Ambiental (Rio Mogi e Rio
Grande/Reservatorio Billings) tém importancia fundamental ndo s6 para 0 municipio, mas
também para toda a RMSP, constituindo parte dos mananciais de abastecimento de 4gua para a
populacdo e também para o setor industrial (SANTO ANDRE, 2016, p. 15).
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Figura 12 — Hidrografia do municipio de Santo André - SP
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Fonte: Extraido de Santo André (2016, p. 15).

Santo Andreé esta inserida na Bacia Hidrografica do Alto Tieté (BHAT), que abrange a parte
superior do rio Tieté e estd delimitada por uma area de drenagem de 5.868 km? (FABHAT,

2017, p. 15), incluindo outros 35 municipios.

Adicionalmente, faz parte da sub-regido da BHAT (Figura 13) denominada
Billings/Tamanduatei, caracterizada pela presenca do Sistema Billings e eixo do Rio
Tamanduatei, onde se localiza a area urbana do municipio e concentram-se questées como: 0
consumo de agua; a geracdo de residuos e efluentes; e a ocupacdo e a impermeabilizacdo do
solo, entre outros. O sistema Billings foi projetado, inicialmente, para atender o setor de energia
elétrica da RMSP e possui armazenamento Util equivalente de 1148,7 hm?® (FUSP, 2009 apud
FABHAT, 2017, p. 18). Entretanto, em eventos de chuvas potencialmente causadoras de
inundacdes, o reservatorio recebe através de bombeamento (elevatorias da Trai¢do e Pedreira)

as vazoOes oriundas da bacia do rio Pinheiros.
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Figura 13 — Bacia Hidrogréafica do Alto Tieté e subdivisdes
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Fonte: Extraido de FABHAT (2017, p. 17).

Os indices pluviométricos médios observados da regido do ABC estdo proximos de 1.500 mm
anuais, variando de até 240 mm/més no verdo a 48 mm/més no inverno (SILVA; VALVERDE,
2017, p. 11; periodo de 1979 a 2003). Tais precipitacdes no periodo chuvoso, principalmente
no verdo (dezembro a margo), contribuem para a recarga e manutengdo dos corpos d’agua e
mananciais da regido. Contudo, também contribuem para aumentar os riscos de enchentes e
inundacdes, além de movimentos de massa, que sdo frequentes na regido do ABC nesse periodo.
Ja no inverno (junho a setembro), a reducéo das precipitacdes, e consequentemente da recarga

de mananciais, oferecem riscos a disponibilidade de agua frente a demanda atual.

Assim como a maioria dos municipios da BHAT, Santo André encontra-se em situacdo critica
quanto a disponibilidade hidrica. Segundo o ultimo relatorio de situacdo dos Recursos Hidricos
da BHAT (ano base 2017), a disponibilidade per capta no municipio € de cerca de 130
m3/hab.ano (FABHAT, 2018, p. 19-20; p.24). Ainda segundo o relatorio (p. 37), as captacoes
outorgadas em Santo André somaram em 2017 uma vazao total de 0,797 m3/s (27,1% do total

da disponibilidade per capita). A maior parte das captacGes outorgadas sdo subterraneas para
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uso comercial e industrial e se concentram no eixo do Rio Tamanduatei. J& as captacdes
superficiais ocorrem na &rea de protecdo do manancial da Billings, préximo ao braco do Rio
Grande, e destinam-se principalmente ao uso publico e industrial (FABHAT, 2017, p. 30, 34 e
41; DAEE, 2018). Quanto ao uso, 0,15 m3/s (18%) foram para o abastecimento publico, 0,56
m?3/s para industria (70,3%) e 0,08 m3/s para outros usos (10%), ndo havendo outorgas para uso
agropecuério (FABHAT, 2017, p. 30). A literatura sustenta que regides com demanda
outorgada entre 20-40% da disponibilidade ja se encontram com estresse hidrico moderado
(GOSLING, 2013, p. 34).

Segundo dados do Atlas sobre Abastecimento Urbano da ANA (2010), o abastecimento urbano
municipal é feito por 5 sistemas, sendo que 2 desses representam 99% do abastecimento (Rio
Grande e Parque do Pedroso). Entretanto, 0s mesmos sistemas ndo devem atender a demanda
futura, estando comprometidos ja em 2015 (ver Tabela 2).

Tabela 2 — Mananciais e sistemas de abastecimento urbano de agua de Santo André

Mananciais Sistema Contribuicdo para  Situacdo até 2015  Outros municipios
abastecimento no atendidos
municipio
Diadema, Séo
] ] Requer novo
Rio Grande Rio Grande 92% ) Bernardo do Campo
manancial
) Requer novo
Pg do Pedroso Pedroso Guarara 7% . -
manancial
o Sistema Integrado . Maud, Ribeirdo
Ribeirdo do Campo ] <1% Satisfatoria ) B
Rio Claro Pires, Sdo Paulo

Paranapiacaba Requer ampliagéo

Tanque Gustavo <1% de sistema )
parte alta

Paranapiacaba Requer ampliagéo

14 Fontes _ <1% de sistema -
parte baixa

Fonte: ANA (2010).

Com relacdo aos indicadores de saneamento, os indices de atendimento urbano de agua estéo
proximos de 100% da populacéo, porém as perdas no sistema de abastecimento do municipio

cresceram de 24,3% em 2012 para 36,4% em 2015. Ja a coleta de esgoto doméstico se encontra
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com indice de cobertura em torno de 98%, porém apenas 40% recebe tratamento, situacéo
classificada como ruim (FABHAT, 2017, p. 48).

Segundo o Atlas de Esgotamento Sanitario da ANA (2013), o volume total de esgoto doméstico
gerado no municipio é de cerca de 895 L/s. Para o volume tratado (361 L/s), as solucbes
individuais representam apenas 4% da destinagdo. Os 96% restantes sdo atendidos pelas
EstacOes de Tratamento de Esgoto (ETE) ABC (360 L/s) e Parque Andreense (1 L/s).

Vale destacar que todo o servico de saneamento basico em Santo André é feito pela sua
autarquia municipal, o SEMASA (Servico Municipal de Saneamento Ambiental de Santo
André), diferentemente da maioria dos municipios da RMSP, atendidos majoritariamente pelo
servico estadual (SABESP).

Com relagdo a estrutura da gestdo pablica municipal, Santo André possui um sistema
institucional complexo e setorialmente segmentado. Adicionalmente, vale destacar a grande
quantidade de espacos publicos para a participacdo social, materializados na figura dos
conselhos municipais. Ao todo, sdo 19 conselhos municipais instituidos no municipio, para 0s

mais diversos assuntos.

De forma geral, no que diz respeito a capacidade institucional da gestdo publica sobre a temética
ambiental, apesar de Santo André possuir um sistema de gestdo ambiental adequado,
apresentando as principais instancias e instrumentos de gestdo (como Conselho Municipal de
Meio Ambiente, Fundo Municipal de Meio Ambiente, Legislacio Ambiental Municipal, Orgéo
Ambiental, Plano Municipal de Saneamento Basico e Plano Diretor), 0 municipio demonstrou
fraquezas na integracdo de assuntos transversais e de implementacdo de estratégias para 0 meio
ambiente em pesquisas anteriores (DUARTE; MALHEIROS, 2012, p. 94).

Ao estudar a integracdo entre as agendas de desenvolvimento urbano e de meio ambiente em
Santo André - SP, Assis et al. (2012, p. 71) verificaram diferentes entendimentos sobre a
integracdo dessas agendas entre membros do Conselho Municipal de Politica Urbana,
demonstrando que o processo de integracdo setorial sobre aspectos ambientais ainda era

incipiente.

Nunes, Philippi Junior e Fernandes (2012, p. 58), ao avaliar a opera¢do do Conselho Municipal
de Meio Ambiente de Santo André, identificaram seis fatores para a melhoria da sua operagédo

e, consequentemente, da governanga ambiental municipal, sendo: Estrutural; Composicéo e
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Representatividade; Capacitacdo; Educacdo em Meio Ambiente; Informacdo e Avaliacdo

Constante.

Nesse contexto, instrumentos para gestdo compartilhada, tanto no sentido horizontal como
vertical de governo, principalmente no contexto da Regido Metropolitana de S&o Paulo, sdo
fundamentais para a efetividade das politicas ambientais do municipio (CEZARE,
MALHEIROS; PHILIPPI JUNIOR, 2007, p. 424). Além disso, ha a necessidade de
fortalecimento dos espacos participativos e da articulacdo e fluxo de informacdo entre os
diferentes niveis de governo e grupos sociais. A auséncia dessas caracteristicas reduz a
capacidade deliberativa desses espacos e sua participacdo no processo de tomada de deciséo
(ROVER, 2010, p.148-149).

Apesar dos aspectos destacados, vale apontar que a regido do grande ABC concentra exemplos
de acOes e projetos inovadores na gestdo publica regional, como a atuacdo do Consodrcio
Intermunicipal do Grande ABC. Criado em 1990, o consorcio atua na promocao do
planejamento integrado e articulagdo regional, sendo pioneiro nesse campo. Especialmente em
2016, o consorcio elaborou uma serie de planos tematicos para a regido, como Mobilidade;
Enfrentamento das Mudancas Climaticas; Gestdo Integrada dos Residuos Sélidos; e estratégia
para Macrodrenagem e Microdrenagem. Entre os principais temas para atuacdo do consorcio
nos proximos anos estdo o desenvolvimento urbano e a gestdo ambiental (CIGABC, 2016b, p.
7). Aspectos como a capacitacao técnica, regionalizacao de politicas, revisdao de marcos legais
e disponibilidade de recursos financeiros para execucao de projetos sdo os principais desafios

identificados pelo consdrcio nesses assuntos (CIGABC, 2018, p. 9 e 19).

Diante do cenario apresentado, o municipio de Santo André configura um estudo de caso
importante para analise. A concentracdo de atividades econdmicas de alto consumo e altamente
poluidoras (e.g., o polo petroquimico e demais industrias do eixo Tamanduatei), juntamente
com a concentracdo populacional® e a urbanizacdo®, bem como o histérico de desafios na
articulacdo intermunicipal do ambiente metropolitano, configuram grandes desafios referentes
ao uso da agua e a necessidade de uma boa governangca. Somado a isso, temos no municipio
uma situacdo de baixa capacidade de atendimento das demandas internas por agua e tratamento
do esgoto sanitério, o que exigird ndo apenas investimentos em infraestrutura, mas também no

fortalecimento do planejamento e da gestdo publica.

2.3.848,01 hab/km, 25° maior do pais e 5° da RMSP (IBGE, 2017).
® Toda a populagdo andrense é urbana (PNUD, 2017).
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5. METODOLOGIA

O presente estudo se propde a identificar aspectos criticos para a boa governanga dos recursos
hidricos e realizar uma autoavaliacdo da governanca do municipio de Santo André, comparando

com outras localidades, melhores préaticas do setor e na integracdo de assuntos relacionados

Para atingir tal objetivo, realizou-se, primeiramente, a analise bibliografica. Dessa forma, foram
identificados principios norteadores que compuseram um quadro referencial tedrico de
principios norteadores para a boa governanga dos recursos hidricos. Esse quadro foi analisado
por meio de um exercicio de construcdo de um mapa mental, estabelecendo correlagdes entre

os principios identificados e formando agrupamentos conceituais.

A andlise por construcdo de um mapa mental permitiu a consolidacdo de conceitos comuns
dentro do quadro referencial tedrico, priorizando a ampliagcdo de conceitos-chave ao invés de
restringir-se a identificacdo de critérios pontuais a serem verificados. Com base nos conceitos-
chave consolidados foi identificada uma ferramenta para conducao do estudo de caso a partir

de métricas que permitissem a identificacdo de tendéncias e a comparacdo com outras cidades.

Isso se fez necessario, pois a criacdo de uma metrica propria para avaliagdo exclusivamente
nesse trabalho limitaria a comparabilidade dos resultados. Foi assumido que ao se adotar uma
ferramenta ja desenvolvida e com histdrico de aplicacdo em outras localidades as contribuicdes

da pesquisa seriam maiores.

A ferramenta selecionada para conducao das analises do estudo de caso foi a City Blueprint
Approach, desenvolvida pelo grupo de pesquisa global em recursos hidricos Watershare. A
ferramenta foi selecionada, pois permite a autoavaliagdo do gerenciamento integrado dos
recursos hidricos no nivel municipal por meio de indicadores disponiveis e de livre acesso.
Também foi levada em conta a acessibilidade de informacGes sobre a aplicacdo da ferramenta
e a quantidade de estudos de caso realizados com ela e disponiveis para comparacdo de
resultados (KOOP; VAN LEEUWEN, 2015).

A partir da ferramenta City Blueprint Approach, foram realizadas analises de Tendéncias e
Pressbes (Quadro de Indicadores TPF), de forma a contextualizar o municipio, e de
Desempenho (Quadro de Indicadores CBF), para a avalia-lo de fato. Posteriormente, 0s
principais resultados obtidos com o quadro referencial e estudo de caso foram resumidos e

correlacionados.
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O fluxograma (Figura 14) e paragrafos a seguir apresentam de forma mais detalhada a

conducéo das etapas de trabalho.

Figura 14 — Fluxograma das etapas de trabalho
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Fonte: Elaboracdo do Autor.

5.1. Construcao do Quadro Referencial

Revisdo da Literatura: Para a construcdo do quadro referencial foi realizado um levantamento
bibliografico, seguido por analise documental. Nessa etapa, foram levantados aspectos que
caracterizam: (i) a boa governanca, no sentido mais amplo da gestéo publica; (ii) caracteristicas
intrinsecas a gestao dos recursos naturais; (iii) contexto das discussdes sobre meio ambiente e
desenvolvimento das préaticas de gestdo dos recursos hidricos; e (iv) resultados consolidados de

pesquisas sobre as praticas no setor.

Identificacdo de Principios Norteadores: A partir das informacdes levantadas na literatura
foram elencados os principais aspectos relacionados com a boa governanca dos recursos
hidricos e com o fortalecimento da sua estrutura de gestdo. Tais aspectos foram chamados de
principios norteadores e representam um conjunto de ideias iniciais para a constru¢do do quadro

referencial proposto. Neste estdgio, compdem-se basicamente de uma listagem sucinta de
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assuntos, praticas e caracteristicas reportadas na literatura levantada. Dessa forma, foram

analisadas e refinadas nas etapas seguintes do trabalho.

Anélise por Mapa Mental: Uma vez elencados os principios norteadores, os mesmos foram
reorganizados e analisados por meio da constru¢cdo de um mapa mental capaz de eliminar
repeticbes e consolidar aspectos comuns. A técnica de elaboragdo de mapas mentais foi
sistematizada por Tony Buzan (2005) e é aplicada para sumarizacdo, consolidacdo e
compreensdo de informacdes complexas. A técnica consiste da representacdo grafica de uma
ideia ou assunto central. A partir desse ponto central assuntos e topicos relacionados a ele séo
dispostos no seu entorno, com linhas representando a conexdo entre 0s assuntos. O processo é
entdo repetido com cada um dos topicos nas extremidades, incluindo subtdpicos, e assim
sucessivamente. A medida em que novos aspectos e ideias sdo incluidos, o0 mapa mental é

atualizado e pode ser reorganizado. A figura a seguir exemplifica a execucao do método.

Figura 15 — Exemplo de Elaboragéo de Mapa Mental

Ideia
Central

Ideia

|
|
|
|
I
I
I
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|
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|
I
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Fonte: Elaboracdo do Autor.

A elaboracdo do Mapa Mental neste trabalho consistiu, basicamente, da reorganizacdo dos
principios norteadores por meio de um diagrama no qual assuntos semelhantes foram agrupados
graficamente. A similaridade entre principios norteadores foi expressa por meio de uma linha
gréfica, representando a conexdo de ideias entre 0s mesmos. Os principios norteadores com
maior nimero de conexdes (linhas) foram organizados e posicionados no centro, rodeados por
aqueles relacionados com eles. Dessa forma, foram construidos agrupamentos que representam
assuntos e ideias comuns no diagrama. Analisando esses agrupamentos foi possivel identificar

0s principios norteadores que possuem maior relevancia ou que acabam incorporando aqueles
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relacionados com ele. Esse exercicio permitiu refinar o quadro referencial proposto, eliminar
redundancias e consolidar tematicas recorrentes entre os principios norteadores inicialmente
elencados. O resultado final foi uma listagem dos principios norteadores centrais presentes no
mapa mental, chamados de conceitos-chave.

Consolidacdo dos Conceitos-Chave para Avaliagdo: os conceitos-chave identificados pela
analise do mapa mental foram consolidados e melhor descritos, visto que eram compostos,
basicamente, por uma listagem. Com base nas informacdes levantadas na reviséo bibliografica,
cada conceito-chave foi descrito a partir das caracteristicas e aspectos dos principios
norteadores vinculados a ele no mapa mental. O conjunto de conceitos-chave e a descri¢cdo do
seu significado e caracteristicas representa o resultado final do processo de elaboracdo do

quadro referencial.

5.2. Conducéo do Estudo de Caso
Definicdo das Meétricas de Autoavaliacdo: Conhecidos os conceitos-chave para a avaliacdo
da governanga dos recursos hidricos, se fez necessario definir as métricas adequadas para uma
autoavaliacdo por meio de indicadores. Como apresentado anteriormente, foi selecionada a
ferramenta City Blueprint Approach para essa analise. A ferramenta City Blueprint Approach
de diagnostico sobre gestdo integrada de recursos hidricos na esfera municipal possui duas
etapas de autoavaliacdo, os médulos de Tendéncias e Pressdes e de Desempenho — Trends and
Pressures Framework (TPF) e City Blueprint Framework (CBF). Ambos sdo baseados na

interpretacdo de indicadores. A execucao da ferramenta é descrita nos itens a seguir.

Levantamento de Dados Secundarios: Sdo consultados dados disponibilizados pelos 6rgéos
de governo e outras fontes confiaveis de forma a caracterizar a area de estudo (regido e
municipio) e traca-se um diagndstico quantitativo. Dentre os dados relevantes, destacam-se:
consumo de agua; dados sobre saneamento; orcamento para meio ambiente e saneamento;
programas de governo; principais usuarios; principais fontes de poluicao; volume outorgado de
agua na bacia, etc. Todos os dados levantados foram organizados de acordo com o0s objetivos
de analise da ferramenta City Blueprint Approach. Os indicadores utilizados em cada mddulo

bem como a conducdo da analises sdo descrita nos itens seguintes.

Analise de Tendéncias e Pressdes: conforme apresentado por Van Leeuven (2017a), a Analise
de Tendéncias e Pressdes é feita por meio da sistematizacdo de indicadores em um Quadro de

Tendéncias e Pressdes (Trends and Pressures Framework - TPF), que consiste de um conjunto
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de 12 indicadores e 6 subindicadores, divididos entre pressdes Sociais, Ambientais e

Financeiras, baseando-se no conceito de Tripé da Sustentabilidade (Triple Bottom Line).

O principal objetivo da analise por meio do quadro TPF é tracar um panorama do municipio de
forma isolada dos indicadores de desempenho dos sistemas de saneamento e identificar temas
prioritarios para a gestao sustentavel dos recursos hidricos.

Cada eixo da andlise é composto por indicadores e subindicadores, que sdao normalizados para
compor uma pontuacdo com escala entre 0 e 4, onde 4 é o pior resultado. A métrica para
normalizacdo de cada indicador é descrita por Van Leeuven (2017a) e disponibilizada
publicamente no portal de recursos para aplicagdo da ferramenta®. Posteriormente, cada
resultado é categorizado dentro de grupos de grau de preocupacao, conforme abaixo:

e 0,0-0,5pontos (sem preocupacao);
e 0,5-1,5(pouca preocupacéo);

e 15-2,5 (média preocupacéo);

e 2,5-3,5(preocupante);

e 3,5-4,0 (alta preocupacéo).

Aspectos Sociais: O quadro de pressdes sociais proposto pelo modelo City Blueprint Approach

¢ composto por 4 indicadores, sendo: Taxa de Urbanizacdo; Carga de Doenca; Taxa de

Educacdo e Instabilidade Politica.

A Taxa de Urbanizacéo é dada pelo crescimento populacional por nascimento e migracdo em
porcentagem média anual. A Carga de Doenca é expressa pelo indicador de Carga Global de
Doencas, DALY (Disability-Adjusted Life Years), que representa um panorama da qualidade
de vida da populacdo em termos de salde. A Taxa de Educacdo € composta pela porcentagem
de Criancas Concluintes do Ensino Fundamental. Por fim, a Instabilidade Politica é dada pelo
indice de Estabilidade Politica, desenvolvido e monitorado pelo Banco Mundial (WB — World
Bank Group).

Aspectos Ambientais: A andlise dos indicadores de pressdes ambientais proposta pela

ferramenta City Blueprint Approach é composta por 4 indicadores, sendo Escassez de Agua,

Riscos de Inundacdo, Qualidade da Agua e Risco de Calor.

4 Dispdnivel em: https://www.eip-water.eu/City Blueprints.
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O indicador de Escassez de Agua é dividido em 3 sub-indicadores, sendo Escassez de Agua
Superficial (Vazéo outorgada sobre Vazdo Minima Esperada Q95 na sub bacia), Escassez de
Agua Subterranea (Vazio outorgada subterranea sobre reservas explotaveis) e Salinizacéo e
intrusdo de agua salgada (Qualitativo). O Risco de Inundacéo apresenta 4 sub-
indicadores, sendo Drenagem Urbana (Solo Impermeével na cidade); Pico de Vazédo dos Rios
(Areas com Alto Risco de Inundagdes na cidade); Aumento do nivel do mar (Areas afetadas na

cidade) e Subsidéncia do solo (Qualitativo).

A Qualidade da Agua é analisada sob a Gtica de 2 sub-indicadores, a Qualidade da agua
Superficial (Indice de Qualidade das Aguas) e Biodiversidade (indice de Desempenho
Ambiental Nacional). Por fim, o Risco de Calor é analisado em termos de Efeito de llhas de
Calor (Projecéo de dias quentes (>35°C) e noites tropicais (>20°C) por ano para 2071-2100).

Aspectos Econdmicos: A analise dos indicadores de pressdes econdmicas proposta pela

ferramenta City Blueprint Approach é composta por 4 indicadores, sendo: Pressdo Econdmica;
Taxa de Desemprego; Taxa de Pobreza; e Taxa de Inflag&o.

A Pressdo Econdmica é analisada com base no PIB per capita do Pais (USD). As Taxas de
Desemprego e de Inflacdo sdo expressas por seus proprios indicadores anuais, enquanto que a
Taxa de Pobreza € baseada no indicador de porcentagem da Populagéo vivendo com menos de
USD 1,90/dia.

Resultado Final do Quadro de Tendéncias e Pressdes: Por fim os valores obtidos na avaliacéo

de cada eixo sdo agregados compondo o indice de Tendéncias e Pressdes (TPI), obtido por meio

da média aritmética de cada componente de analise.

Indicadores Utilizados: A tabela a seguir consolida os indicadores identificados na etapa de

levantamento de dados secundarios e aplicados na Analise de Tendéncias e Pressdes.

Tabela 3 — Indicadores levantados na literatura — Tendéncias e Pressdes

. . . Periodo
Eixo Indicadores — Literatura Fonte o
Referéncia
Pressfes Sociais  Taxa média anual de crescimento populacional (%) — PNUD, 2017  2000-2010
Santo André
DALY - Quantificagdo de mortes prematuras, encargos de  WHO, 2014 2012
doenga e incapacidade em anos de vida (dias) — Brasil
Taxa de Criangas Concluintes do Ensino Fundamental (%)  UNICEF, 2013

— Brasil 2018
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. . : Periodo
Eixo Indicadores — Literatura Fonte o
Referéncia

indice de Estabilidade Politica (e auséncia de violéncia) (- WB, 2018a 2017
2,5a+2,5) — Brasil

Pressbes Sociais  Vazao outorgada superficial em relacdo a Vazdo Minima FABHAT, 2017
Superficial Q7,10 (%) 2018, p.41
Vazdo outorgada subterranea sobre reservas exploraveis FABHAT, 2017
(%) 2018, p.41
Solo Impermeavel na cidade (%) DAEE, 2013 2013
Areas com Alto Risco de Inundagdes na cidade (%) CPRM, 2014 2014
indice de Qualidade das Aguas (IQA) FABHAT, 2017

2018
indice de Desempenho Ambiental CIESEN, 2010
2010

Projecdo de dias quentes (>35°C) e noites tropicais LYRA et al, 2017
(>20°C) por ano para 2071-2100 2017

Pressdes PIB per capita do Pais (USD) — Brasil WB, 2018b 2017

Econbmicas
Taxa de desemprego (%) — Brasil WB, 2018b 2017
Populacdo com menos de USD 2,00/dia (%) — Brasil WB, 2018b 2015
Taxa de inflacdo anual (%) — Brasil WB, 2018b 2017

Fonte: Elaboracdo do Autor.

Analise de Desempenho: conforme apresentado por Van Leeuven (2017b) a Analise de
Desempenho consiste da sistematizacdo de indicadores de por meio de um Quadro de
Desempenho (City Blueprint Framework — CBF), que consiste de 25 indicadores, divididos em

7 eixos, sendo:

I.  Qualidade da Agua;
[l.  Tratamento de Residuos Sélidos;
1. Abastecimento de Agua;
IV.  Tratamento de Esgoto;
V. Infraestrutura;
VI.  Robustez Climética;

VII.  Governanga.
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O principal objetivo do Quadro de Desempenho CBF é apresentar um panorama do
desempenho dos servicos publicos relacionados com a &gua, explorando sua cobertura,
eficiéncia, planejamento e integracao.

Cada eixo da analise é composto por indicadores que sdo normalizados para compor uma
pontuacdo entre 0 e 10, onde 10 é o melhor resultado. A métrica para normalizagdo de cada
indicador é descrita por Van Leeuven (2017b) e disponibilizada publicamente no portal de

recursos para aplicacdo da ferramenta®.

Qualidade da Agua: A analise sobre a atuacio do municipio na qualidade da 4gua é abordada

pela ferramenta em termos de 3 indicadores: Tratamento Secundario de Esgoto (remocéao de
carga organica com eficiéncia minima de 70%); Tratamento Terciario de Esgoto (remocao de
nutrientes e poluentes especificos) e Qualidade das Aguas Subterraneas.

E interessante notar que o método néo utiliza a qualidade das aguas superficiais como indicador
para a qualidade da agua, embora 0 mesmo ja tenha sido aplicado no Quadro de Tendéncias e
PressOes, dentro da analise de Pressdes Ambientais. Nao foi encontrada na literatura sobre o

desenvolvimento e aplicacdo da ferramenta uma justificativa para o fato em questéo.

Os indicadores sobre as tecnicas de tratamento sdo expressos em porcentagem da populacao
atendida por cada uma. Ja a qualidade das aguas subterraneas € expressa pela porcentagem de

amostras que atendem os padrdes de qualidade ambiental aplicaveis.

Tratamento de Residuos Sélidos: Os servicos de coleta e disposicdo de residuos sao abordados

pela ferramenta por meio de 3 indicadores, sendo: Residuos Sdélidos Coletados; Residuos
Solidos Reciclados; e Energia Recuperada. Todos os indicadores sdo expressos em termos de

massa de residuos.

Posteriormente os valores de cada indicador foram normalizados de acordo com as métricas
definidas pela ferramenta de analise, que leva em consideracdo o desempenho das demais

cidades avaliadas, conforme as métricas apresentadas por Van Leeuven (2017b).

Abastecimento de Agua: A analise sobre o desempenho do abastecimento de 4gua do municipio

é abordada por meio de 3 indicadores, sendo: Acesso a agua Potavel, Acesso ao Saneamento; e

Qualidade da Agua Potavel. Os dois primeiros indicadores sdo expressos em termo de

° Dispdnivel em: https://www.eip-water.eu/City Blueprints.
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porcentagem da populacdo atendida. J& o Ultimo é expresso pela porcentagem de amostras que
atendem os padrdes de potabilidade local.

Posteriormente os valores obtidos foram normalizados de acordo com a métrica definida pela

ferramenta utilizada, que leva em consideracdo apenas o desempenho isolado do municipio.

Tratamento de Esgoto: O desempenho dos servicos de tratamento de esgotos é analisado por

meio de 4 indicadores, sendo: Recuperacgdo de Nutrientes; Recuperacdo de Energia; Reciclagem
do Lodo de ETE; e Eficiéncia Energética no Tratamento de Esgoto. Os dois primeiros sdo
expressos em termos dos volumes tratados com incorporagdo de cada técnica. A reciclagem do
lodo € expressa pela porcentagem da massa seca reciclada em relagdo ao total gerado. Ja a
eficiéncia energética é avaliada de forma qualitativa, levando em consideracdo informacoes

sobre acgdes e planos relacionados.

A normalizagdo dos resultados obtidos foi feita com base na métrica definida pela ferramenta

utilizada, levando em consideracdo apenas o desempenho individual do municipio.

Infraestrutura: Quatro indicadores séo utilizados para analisar 0s aspectos de Infraestrutura
sobre recursos hidricos do municipio, sendo: Separacdo das Aguas Pluviais; Média de Idade da

Rede de Coleta; Perdas na Rede de Distribuicdo; e Recuperacdo dos Custos de Operacdo.

A Separacio das Aguas Pluviais é expressa pela porcentagem da rede de coleta composta por
solucdo combinada de coleta Pluvial e Esgotamento. A Idade Média da Rede Coletora ¢
expressa em anos a partir da instalacdo. As Perdas na Distribuicdo sdo expressas em
porcentagem das perdas reais sobre o produzido. Por fim, a Recuperacdo dos Custos de

Operacdo € dada pela relacdo das receitas operacionais sobre as despesas operacionais.

Com excecdo do indicador de Separacdo das Aguas Pluviais, todos os indicadores sio

normalizados de acordo com o desempenho das cidades previamente avaliadas.

Robustez Climatica: A Robustez Climética (traducdo literal de Climate Robustness),

relacionada com a Adaptacdo as Mudancas Climaticas, é abordada por 4 indicadores, sendo:
Areas Verdes; Adaptacio as Mudancas Climaticas; Consumo de Agua; e Construcdes

Climaticamente Robustas (traducdo literal de Climate Robust Buildings).
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Os indicadores de Adaptacdo as Mudangas Climaticas e Construcfes Climaticamente Robustas
séo avaliados de forma qualitativa, levando em consideracdo informacdes sobre acdes e planos

relacionados aos assuntos.

O indicador de Areas Verdes ¢ expresso em porcentagem da cobertura vegetal e corpos d’agua
em relacdo ao total do territorio do municipio, enquanto que o Consumo de Agua é expresso

pelo consumo per capita anual.

A normalizacdo dos indicadores quantitativos é feita com base na métrica definida pela
ferramenta utilizada, levando em consideracdo o desempenho das cidades previamente

analisadas.

Governanca: A tematica da Governanca € abordada pela ferramenta em termos de 4
indicadores, sendo: Planos de Acdo e Gerenciamento; Participacdo Publica; Medidas de

Eficiéncia Hidrica; e Atratividade.

O indicador de Participacdo Publica é obtido por meio da correlagdo com o indice de indice de
Aplicacdo da Lei (Rule of Law), desenvolvido e monitorado pelo Banco Mundial. Todos os
demais indicadores sdo avaliados de maneira qualitativa, levando em consideracdo informacgdes
sobre acdes e planos relacionados aos seus respectivos assuntos. O indicador de Participacédo
Pablica também € o Unico que tem a métrica de normalizacdo baseada no desempenho das

cidades previamente avaliadas.

Resultado Final do Quadro de Desempenho: Por fim os valores obtidos na avaliacdo de cada

eixo sdo agregados compondo o indice de Desempenho (CBI), média geométrica de cada
componente normalizada para uma escala entre 0 e 10, sendo 10 o melhor valor. O resultado

final de cada indicador avaliado ¢é apresentado por meio de um grafico do tipo “teia”.

Indicadores Utilizados: A tabela a seguir consolida os indicadores identificados na etapa de

levantamento de dados secundarios e aplicados na Analise de Desempenho.
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: : : Periodo
Eixo Indicadores — Literatura Fonte o
Referéncia
Qualidade da Esgoto com tratamento secundario (%) — Santo André SNIS, 2017 2016
Agua
Esgoto com tratamento terciario (%) — Santo André CBH-AT, 2018
2018
Amostras dentro dos padrdes (%) — UGIRH 6 CETESB, 2017
2018
Residuos Sélidos Massa coletada RDO e RPU (kg/hab/dia) — Santo André SNIS, 2017 2016
Massa recuperada de materiais reciclaveis (kg/hab/ano) —  SNIS, 2017 2017
Santo André
Abastecimento de Populacdo atendida por abastecimento de agua (%) — SNIS, 2017 2016
Agua Santo André
Populacéo atendida por coleta de esgoto (%) — Santo SNIS, 2017 2016
André
Amostras atendendo os padrdes de potabilidade (%) — SEMASA, 2018
Santo André 2018
Tratamento de Porcentagem de esgoto tratado com técnicas para SNIS, 2018; 2017
Esgoto recuperacdo de energia sobre o total tratado (%) — Santo CBH-AT,
André 2018
Peso seco do lodo de ETE reciclado (%) — Santo André SABESP, 2017
2018
Infraestrutura Comprimento da rede coletora combinada — Pluvial e SEMASA, 2017
Esgoto (%) — Santo André 2018b
Média de Idade da Rede de Coleta (%) — RMSP SABESP, 2010
2016b; 2010
indice de perdas na distribuigio (%) — Santo André SNIS, 2017 2016
Total de receitas operacionais sobre despesas operacionais  SNIS, 2017 2016
(%) — Santo André
Robustez Cobertura vegetal e por corpos d’agua (%) — Santo André  EMPLASA, 2003
Climética 2006
Qualitativo — Medidas de adaptacdo as Mudangas CIGABC, 2016
Climéticas — Santo André 2016
Consumo de 4gua no municipio (m3/hab/ano) — Santo SNIS, 2017 2016
André
Qualitativo — Medidas de reducéo da contribuicéo de CIGABC, 2016
edificagdes para as Mudancas Climaticas 2016
— Santo André
Governanga Qualitativo — Planejamento e Instrumentos de Gestéo — SIGRH, -
Santo André e UGIRH 6 2018
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Eixo Indicadores — Literatura Fonte Per|9do_
Referéncia
Correlacionado ao Indice de Aplicacéo da Lei (Rule of WB, 2018a 2017
Law) — Brasil
Qualitativo — Medidas sobre a eficiéncia no consumo de SANTO 2017
agua — Santo André ANDRE,
2015; SSRH,

2017
Qualitativo — Contribuicdo das aguas superficiais para a EMPLASA, 2018
atratividade da cidade — Santo André 2018; IBGE,

2010

Fonte: Elaboracdo do Autor.

Consolidagdo do Resultados: Os resultados obtidos com as andlises de cada indicador sdo

consolidados conjuntamente de forma a compor uma descri¢do contextualizada da atuacéo do

municipio na gestdo dos recursos hidricos.

Analise de Resultados e Proposicdo de Medidas: Os resultados do estudo de caso sé@o

confrontados com o referencial tedrico, identificando disparidades e verificando se 0s

apontamentos da literatura se expressam na pratica do municipio. Como resultado final, sdo

elaboradas, ainda, diretrizes gerais para a solucdo dos problemas e promocao das oportunidades

identificadas.
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6. RESULTADOS E DISCUSSOES

6.1. Construcao do Quadro Referencial
A construcdo de um quadro baseado em principios norteadores tem por finalidade identificar
aspectos criticos para avaliagdo sem restricbes ao modelo de gestdo, instrumentos legais
presentes ou procedimentos adotados na gestdo publica. Tal abordagem se faz necessaria uma
vez que a esfera municipal, apesar de ter participacdo no atual modelo de gestdo dos recursos
hidricos, ndo é titular direta da implementacdo da politica, mas ao mesmo tempo, implementa

outras politicas com impacto no setor.

Dessa forma, acdes resultantes tanto da participacdo municipal no Sistema de Gestdo dos
Recursos Hidricos, como da implementacdo de outras politicas setoriais, como Saneamento
Basico, Meio Ambiente e Gestdo Territorial, podem ser comparadas e correlacionadas apesar

das distingdes operacionais e de governanca.

Para a identificacdo desses principios foram levantados na literatura aspectos que caracterizam
a boa governanca dos recursos hidricos, no sentido mais amplo da gestdo publica. Também
foram levantadas caracteristicas intrinsecas a gestdo dos recursos naturais e que a distinguem
das demais politicas publicas. Outro ponto abordado foi o contexto das discussdes sobre meio
ambiente e desenvolvimento internacional das praticas de gestdo dos recursos hidricos, de
forma a destacar influéncias ideoldgicas e a evolucdo conceitual sobre essas praticas. Por fim,
foram abordados os resultados consolidados da pesquisa da OECD sobre as praticas no setor,
agregando o conhecimento acumulado ao longo das ultimas décadas. Os resultados obtidos com

esse processo sdo apresentados a seguir.

6.1.1. Caracteristicas da boa governanca

Apesar do termo governanca se referir a um determinado conjunto de processos e atores que
exercem autoridade sobre um problema, é comum verificar na literatura a sua aplicacdo no
sentido de representar uma ferramenta ou modelo participativo para tomada de decisdo
(OLIVEIRA; BACELLOS; GREEN, 2010, p. 27).

E importante ressaltar nesse momento que o nivel de participacdo dentro da governanca de
determinado problema é caracteristica do conjunto de processos e atores envolvidos, e ndo da
governanga em si, que constitui um conceito mais amplo. Ou seja, um problema da sociedade
pode ser dominado por atores de forma autoritaria e ainda assim possuir um sistema de

governanca. E a habilidade desse sistema em implementar solucdes efetivas e de forma legitima
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perante a sociedade que ira caracteriza-lo, seja por um modelo de governanca adequado ao

problema ou néo.

Neste sentido, o préprio Banco Mundial faz uso do termo “good governance” (boa governanga)
para se referir as boas praticas de governanga. Em resumo, uma boa governanca deve considerar
efetivamente as questdes de: Participacdo, Transparéncia, Responsabilidade e
Legitimidade no exercicio da autoridade (WB, 1994, p.7). Enroth (2013, p.63) apresenta
outra importante caracteristica de bons modelos de governanca, a capacidade de identificar
problemas na sociedade e formular solugdes adequadas. Para Mertens et al (2010, p.482) a
governanca deve propor caminhos alternativos que conectem as demandas sociais a sua

interlocucdo no nivel governamental.

Em linha com os apontamentos do Banco Mundial, ao desenvolver critérios para avaliacdo da
governanga para o desenvolvimento sustentavel, Uyl e Driessen (2015, p. 187-188) destacam 5
(cinco) critérios principais para a sua avaliagdo, sendo: Equidade, Democracia, Legitimidade,
Manejo de questdes de escala e Manejo de questBes de incerteza. As caracteristicas de cada

critério refletem as habilidades necessarias para uma boa governanca.

Tabela 4 — Caracteristicas de uma boa governanca segundo Uyl e Driessen (2015)

Critério Caracteristicas

Equidade Justa distribuicdo e acesso espacial e entre geracoes.

Esforco pela tomada de decis@o imparcial.

Democracia Tomada de decisdo representativa para 0s objetivos publicos.

Participacdo social no estabelecimento de planos e metas.

Legitimidade Habilidade dos tomadores de decisdo em sustentar e justificar

decisoes.

Manejo de questdes de Abordar problemas com escala espacial, temporal e institucional
escala adequadas.

Atencdo a interligacdo ente ativos sociais e ecoldgicos.

Manejo de questdes de Reconhecimento explicito de incertezas (categorizando e
incerteza indicando sua magnitude e fontes).
Aprendizagem e uso de conhecimento obtido.
Fonte: Adaptado de Uyl e Driessen (2015, p. 188).
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Verifica-se no trabalho de Uyl e Driessen (2015), que um bom modelo de governanga deve
primar ndo apenas a participacdo social, mas a transparéncia, legitimidade, justica e equidade
desse processo. Tal constatacdo esté alinhada com o que Enroth (2013, p. 63-71) definiu como
mudanca na postura dos governos. Os governos vém mudando sua pratica de governar, havendo
um movimento de substituicdo da postura de simples conducdo de populagdes pelo
engajamento nos problemas de coexisténcia. Adicionalmente, vém preferindo tal abordagem
para solucdo de problemas especificos ao invés de temas abrangentes.

Porém, este engajamento so € possivel através do reconhecimento pela sociedade da autoridade
dos atores e processos da governanca. Por sua vez, tal relacdo de confiangca s pode ser
construida através da plena expressdo dos atributos listados pelo Banco Mundial. Estabelecida
esta relacdo, cada vez mais as decisfes deixam de ser tomadas individualmente pelo governo e

passam a ser decididas através de processos de governanca (ALBRECHT et al, 2014, p. 60).

Verifica-se, entdo, que a governanca esta fortemente vinculada ao grau de relacionamento e
confianca entre os diferentes atores governamentais, privados e da sociedade civil. Existem
evidéncias de que processos de gestdo fomentados por meio da articulacdo social podem ser
mais efetivos que os instrumentos de comando e controle operados pelas instituicbes formais
(MERTNES et al, 2010, p.483; OLIVEIRA; BACELLOS; GREEN, 2010, p. 27). Assim, 0

capital social pode fortalecer os processos de governanga, principalmente na gestdo ambiental.

A literatura sobre governanca também aborda, em diversos momentos, a adaptacdo frente
mudangas na sociedade, usando o termo “governanca adaptativa”. Esta tendéncia nos estudos
sobre governanca visa ressaltar a necessidade de incorporacdo de processos de monitoramento
e feedback entre os atores envolvidos para assegurar a manutencdo dos resultados obtidos
(SCHULTZ et al, 2014; KENWARD, 2010; MERTNES et al, 2010; CLARK;
SEMMAHASAK, 2012).

Conclui-se que a uma boa governanca para 0s recursos hidricos deva refletir os principios de
equidade, democracia e legitimidade; gerenciar escala e incertezas de forma a apropriada;
promover articulacao social e prever mecanismos de monitoramento. Também devera ser capaz
de identificar adequadamente problemas emergentes e se impor de forma independente e
transparente na gestdo de recursos, tendo autoridade reconhecida e respeitada pelas instituicées

governamentais e pela sociedade civil. Entretanto, diversos aspectos, ora inerentes a gestdo da
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agua, ora criados por deficiéncias de governo, contribuem para o0 ndo atingimento desses

objetivos.

De forma a avancgar na investigacdo desses aspectos serdo abordados nos itens seguintes as
caracteristicas intrinsecas a gestdo comunitaria de recursos, ao desenvolvimento historico das

praticas de gestdo dos recursos hidricos e experiéncias atuais em nivel mundial.

6.1.2. Aspectos intrinsecos a gestdo comunitaria de recursos naturais
Conforme descrito por De Gregori (1987, p. 1243), um recurso "ndo €, torna-se". Assim, ndo
sdo itens por si s6, mas um conjunto de capacidades que definem um relacionamento funcional;
um sistema de producdo de diferentes tipos de bens e servi¢os a serem apropriados por uma

variedade de usuarios.

Adotando essa perspectiva, a agua pode ser entendida como um sistema de producdo de
diferentes bens e servicos e que permite uma renovacdo quantitativa e qualitativa dos mesmaos.
Estes bens séo variados, incluindo o consumo humano e animal, energia, irrigagéo e industria.
Da mesma forma s@o 0s servicos prestados por esse sistema, como a producdo e manutencdo

de paisagens, o transporte de minerais e a regulacdo climatica.

No entanto, existindo uma variedade de bens e servicos, existem também multiplos usuarios,
competido entre si ao participarem e dependerem juntos de um sistema de recursos. A agua,
assim como muitos recursos naturais, pode ser acessada por varios usuarios facilmente
(dificultando o seu controle) e uma vez destinada para certa finalidade, restringe-se a

capacidade de assumir outras (impactando sua disponibilidade).

Essas duas caracteristicas somadas podem levar ao que Hardin (1968, p.1246) chamou de “A
Tragédia dos Comuns”. Segundo essa teoria, a falta de exclusdo dos usuarios de um recurso
cria um incentivo para 0 Seu Uso excessivo e 0 rapido esgotamento, superando sua capacidade
de renovacdo fisica ou biologica. O exemplo classico tratado por Hardin apresenta a situagédo
de compartilhamento de uma &rea de pastoreio. Nesse caso, agricultores individuais
sobrecarregavam as terras comuns, pois 0s beneficios para cada um pastorear um animal extra
superavam 0s custos suportados por todos 0s agricultores. Sem regulacdo do acesso ao pasto, 0

mesmo entrava em declinio e colapso.

Apesar da abordagem sugerida por Hardin, vale ressaltar que a competicdo pelo uso ndo é
necessariamente negativa. A concorréncia entre diferentes usuarios, pode gerar inovacoes

tecnoldgicas e de gestdo, e a propria competicdo pode ser atenuada e até mesmo desaparecer.
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Nesse contexto, se faz importante citar o trabalho de Ostrom (1990, p.6 - 7), sobre a evolugéo
das instituicGes e acBes coletivas, no qual critica a premissa adotada por Hardim de que cada
usuario busca o interesse comum sem coordenacao e interagdo com o0s demais usuarios, além
das préticas de privatizacdo que ganharam forca com base na necessidade de restricdo do livre

acesso aos recursos naturais.

A partir do estudo de pequenas comunidades e seus mecanismos de gestdo sobre os recursos
naturais, Ostrom identificou caracteristicas para o sucesso desses modelos, delineando 8

principios comuns a esses casos.

Tabela 5 — Principios da gestdo comunitaria de recursos naturais

Principios da Gestdo Comunitaria de Recursos Naturais

1. Limites claramente definidos
Individuos com direitos para retirar unidades do recurso devem ser claramente
definidos, assim como os limites do patrimdnio comum de recursos
2. Congruéncia entre regras de apropriacéo e provisao e condicdes locais
Regras de apropriagdo restritivas, definindo lugar, tecnologia e quantidade de
unidades do recurso sdo relacionadas com condi¢6es locais e recursos necessarios
3. Arranjos de escolha coletiva
A maioria dos individuos afetados pelas regras operacionais pode participar na
modificacdo das mesmas.
4. Monitoramento
Os individuos que auditam/monitoram o sistema sdo responsaveis perante 0S
usuarios ou sao 0s proprios USUArios
5. Sancdes graduadas
Os usuarios que violam regras operacionais sdo penalizados (dependendo da
seriedade e do contexto da infracdo) por outros usuarios, procuradores ou ambos
6. Mecanismos de resolucao de conflitos
Os usuérios ou seus procuradores tém acesso rapido a espacos locais de baixo custo
para resolver conflitos
7. Reconhecimento minimo de direitos da organizacéo
Os direitos de usuarios para elaborar suas proprias instituicbes ndo séo desafiados
por autoridades governamentais externas

Para sistemas que fazem parte de arranjos maiores:

8. Empresas aninhadas
Apropriacdo, provisdao, monitoramento, execucdo, resolucdo de conflitos e
atividades de governanca sdo organizadas em varias camadas de empresas
aninhadas

Fonte: Adaptado de Ostrom (1990, p. 90).

Obviamente que o contexto de pesquisa e das conclusdes de Ostrom dizem respeito a um

contexto menos complexo e bem definido de gestdo comunitéaria. Dessa forma, a simples
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adocdo desses principios para a avaliagdo de um cenario complexo e de larga escala, como do
ambiente urbano metropolitano apresentaria incertezas de origem das premissas adotadas para

essa pesquisa.

Entretanto, tais aspectos ndo podem ser excluidos de uma avaliacdo aprofundada das praticas
de gestdo sobre 0s recursos naturais, principalmente no caso brasileiro, onde os principios de
descentralizacdo e participacdo social tem origem na prépria constituicdo e permeiam as
politicas setoriais do pais. Nesse sentido, serdo retomados posteriormente e correlacionados

com os demais resultados para a construcéo do quadro referencial.

6.1.3. Principios da OECD para governanca dos recursos hidricos
Em 2012, as discussdes sobre governanca no 6° Forum Mundial da Agua (Marselha) concluiram
sobre a necessidade de formulacdo de politicas robustas que pudessem fornecer um quadro
comum de referéncia para os governos, em todos os niveis de administragéo e que permitissem
uma melhor governanga das politicas de recursos hidricos. Como resultado desse exercicio, a
OECD propor-se a desenvolver principios que proporcionassem um quadro sistémico para
identificar e superar falhas de governanca da agua, construido com base nas melhores praticas

internacionais.

Assim, os Principios para a Governanca da Agua da OECD foram desenvolvidos e discutidos
através de um processo participativo, que envolveu multiplas entidades relacionadas com a
WGI e OECD. Para sua construcdo, uma ampla consulta foi realizada junto com comités
internos e entidades subsidiarias, envolvidas em diferentes tematicas, como meio ambiente,
biodiversidade, agua e ecossistemas, governanca publica, integridade, desenvolvimento,
investimentos e agricultura. Finalmente, foram discutidos e aprovados em maio de 2015 como

segue:

e Principio 1. Atribuir com clareza e de forma distinta os papéis e responsabilidades na
formulacdo de politicas da &gua, na sua implementacdo, na gestdo operacional e na
regulacéo, e promover a coordenacdo entre as varias autoridades responsaveis;

e Principio 2. Gerir a agua na(s) escala(s) apropriada(s) no ambito de sistemas de
governanca de bacia de forma a refletir as condigdes locais, procurando a coordenacgéo
entre as diferentes escalas;

e Principio 3. Encorajar a coeréncia das politicas através de uma efetiva coordenacgéo
entre setores, especialmente entre as politicas da dgua e as do ambiente, salde, energia,

agricultura, indastria, planeamento territorial e uso do solo;
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Principio 4. Adaptar o nivel de capacitacdo das autoridades responsaveis a
complexidade dos desafios que tém de ser enfrentados no dominio da agua e ao conjunto
de competéncias que sdo necessarias para o desempenho das suas obrigacgdes;
Principio 5. Produzir, atualizar e partilhar em tempo til dados e informagdo
consistentes, comparaveis e politicamente relevantes para as politicas da agua e com ela
relacionados, e usa-los para orientar, avaliar e melhorar essas politicas;

Principio 6. Assegurar que 0s sistemas de governanca ajudem a mobilizar
financiamento para a agua e atribuam os recursos financeiros de uma forma eficiente,
transparente e em tempo Util;

Principio 7. Assegurar que quadros regulatorios sélidos para a gestdo da agua sejam
efetivamente implementados e o0 seu cumprimento garantido tendo em vista o interesse
publico;

Principio 8. Promover a adocédo e implementacéo de praticas inovadoras de governanca
da agua por todas as autoridades responsaveis, niveis de governo e partes interessadas
relevantes;

Principio 9. Generalizar praticas de integridade e transparéncia em todas as politicas,
instituicOes e quadros de governanca da dgua de forma a melhorar a responsabilizacao
e aumentar a confianca nos processos de decisao;

Principio 10. Promover o comprometimento das partes interessadas de forma a obter
contribuicbes informadas e orientadas para os resultados na formulacdo e
implementacao das politicas da agua;

Principio 11. Encorajar quadros de governanca da agua que ajudem a gerir
compromissos equilibrados entre os multiplos usos da dgua, entre areas urbanas e rurais
e entre diferentes geracoes.

Principio 12. Promover um adequado e regular monitoramento e avaliacdo das politicas
e da governanca da &gua, partilhando os resultados com o publico e fazendo

ajustamentos quando necessario.

A figura abaixo sintetiza a organizacdo desses principios dentro de eixos tematicos.
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Figura 16 — 12 principios da OECD para Gestdo dos Recursos Hidricos
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Fonte: Extraido de AKHMOUCH e CORREIA (2016, p. 19).

No contexto dessa pesquisa, a abordagem de avaliagdo com base em principios norteadores
merece destaque. Ao tratar de paises com diferentes contextos politicos e geogréaficos e
estruturas institucionais e de legislacdo, a proposicao de principios feita pela OECD apresenta
uma abordagem capaz de superar essas diferencas e sustentar diretrizes para diferentes

situacoes.

Adicionalmente, os principios da OECD tém origem no acimulo de conhecimento tido com a
pratica de diferentes paises, fugindo da limitacdo as discussdes teoricas feitas paralelamente.
Por isso, embora ndo tenham o mesmo carater que os principios de Dublin tiveram em 1992,
delineados ainda no inicio das praticas de gestdo dos recursos hidricos, demonstram uma

importante evolugdo na avaliacdo das politicas do setor e sua melhoria.

Dessa forma, os principios sugeridos pela OECD possuem papel central na construcdo do
quadro referencial para a avaliacdo da atuacdo municipal na gest&o dos recursos hidricos, ainda

que sejam considerados e incorporados outros aspectos identificados ao longo dessa pesquisa.
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6.1.4. Quadro Referencial Teorico

O levantamento bibliogréafico realizado identificou 4 principais fontes de informacdes para o
delineamento de principios norteadores. Primeiro com base nos estudos em governanca e gestao
publica no sentido mais amplo, contando principalmente com contribui¢des do Banco Mundial
e estudos baseados nas experiéncias do banco nessa linha de atuacdo. Posteriormente, dos
conceitos e literatura consagrada a respeito da gestdo de recursos naturais, principalmente dos
resultados obtidos por Ostrom no estudo de sistemas comunitarios para gestdo de recursos
naturais. Em outro momento, da perspectiva historia das discussdes ambientais e das bases para
as praticas em gestdo integrada dos recursos hidricos (IWRM), culminando com o acordo
internacional sobre os Principios de Dublin. Por fim, nos resultados do acimulo de experiéncias
internacionais na gestdo dos recursos hidricos, 23 anos ap6s Dublin, com o estudo realizado
pela OECD sobre governanca das aguas e o delineamento de 12 principios para sua gestao.

Todos os principios elencados na literatura citada formam os principios norteadores que ddo

base ao quadro referencial tedrico para a boa governanca dos recursos hidricos (Figura 17).
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Fonte: Elaboracdo do Autor.
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A partir do quadro de principios norteadores foi analisada a correlacdo entre cada principios
elencado por meio do desenho de um mapa mental, correlacionando principios comuns e afetos
presentes nas quatro principais referéncias identificadas (Figura 18). A partir desse exercicio
foi possivel elencar aqueles que possuem maior peso, e defini-los como conceitos-chave para a

avaliacdo da governanca na gestao de recursos hidricos.

O exercicio mostrou que os principios de boa governanca elencados por Uyl e Driessen (2015)
possuem uma boa interlocucdo com as demais fontes encontradas. Tal fato de da,
principalmente, pelo fato de terem elencado conceitos mais amplos, sem impor limitagGes para
a aplicacdo dos mesmos. Porém isso ndo significa que devem substituir os demais resultados,
mas apenas que expressam de forma mais enxuta o que é critico para uma boa estrutura de

governanca.

Além dos 5 principios elencados por Uyl e Driessen (2015), um sexto conceito-chave emerge
com papel central no mapa mental, justamente pela menor afinidade com os demais
agrupamentos. A tematica financeira surge como conceito-chave pelo destaque da correlacdo
entre os principios de dotacdo de valor econdmico a agua e do uso eficiente de recursos
financeiros (ver Figura 18). Nesse sentido, foi incluido um conceito-chave adicional,

denominado “Valorag¢do”, complementando aqueles que ja foram identificados.
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Figura 18 — Mapa mental sobre principios norteadores para a boa governanca dos recursos hidricos
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Fonte: Elaboragédo do Autor.
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Tomando como base as informagdes levantadas na literatura a respeito de cada agrupamento
identificado, os conceitos-chave elencados foram detalhados e formaram o quadro referencial

abaixo:

e Equidade: DecisGes sdo tomadas ponderando as necessidades de cada usuario com 0s
direitos dos demais, independentemente do grau de relevancia ou representatividade.
Instrumentos de mediacdo de conflitos precisam estar operantes e acessiveis a todos 0s
usuarios. SancGes graduadas devem ser tomadas quando os direitos e deveres dos
usuarios forem feridos.

e Legitimidade: Todos os atores interessados precisam reconhecer a autoridade daqueles

envolvidos na operacgdo e tomada de deciso do sistema de governanca. E preciso haver
solidez e coeréncia em toda a estrutura regulatéria, inclusive na integragdo com outros
setores. Papéis e responsabilidade precisam estar bem definidos e divulgados para todos.
Transparéncia e integridade precisam estar claramente manifestas na estrutura. Os
direitos dos atores envolvidos devem estar claros para eles e para os demais.

e Democracia: Decisdes importantes sdo tomadas por meio de instrumentos de consulta
com os atores envolvidos. A participacdo social deve ser promovida, sempre que
possivel, nas etapas de gestdo, como planejamento, monitoramento e avaliacao.
Arranjos institucionais devem favorecer a tomada de decisdo coletiva. Solucgdes
inovadoras de governanca emergem quando adversidades sdo enfrentadas. Todos 0s
atores envolvidos possuem direito a participacdo na tomada de deciséo,
independentemente de género, cor ou classe social.

e Manejo de questdes de escala: Problemas sdo abordados com escala espacial, temporal

e institucional adequadas. Papéis e responsabilidades sdo definidos na escala espacial,
temporal e institucional adequadas. Atencdo € dada a integracdo de aspectos socias,
ambientais e econdbmicos. Apropriacao, provisdo, monitoramento, execucao, resolucédo
de conflitos e atividades de governanca sdo organizadas em varias camadas
institucionais.

e Manejo de qguestbes de incerteza: Reconhecimento explicito de incertezas

(categorizando e indicando sua magnitude e fontes). Aprendizagem e uso do
conhecimento obtido. O Monitoramento continuo é utilizado para aprofundamento do
conhecimento e reducdo de incertezas. Capacitacdes sdo promovidas com base no

aprimoramento das func¢des desenvolvidas
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e Valoracdo: Reconhecimento do valor econémico da &gua. Adocdo de medidas
sistematicas para melhoria da eficiéncia dos sistemas. Aplicacdo de recursos financeiros
é feita com base em planejamento e sobre aspectos relevantes aos fins desejados.

Instrumentos econdmicos sdo implementados e, quando necessario, aprimorados.

6.2. Autoavaliacdo do Municipio de Santo André
Os resultados obtidos com a aplicacdo dos mddulos de Tendéncias e Pressdes e de Desempenho
— Trends and Pressures Framework (TPF) e City Blueprint Framework (CBF) — da ferramenta

City Blueprint Approach sdo descritos nos subitens a seguir.

6.2.1. Quadro de Tendéncias e Pressoes (TPF)
O Quadro de Tendéncias e Pressfes (Trends and Pressures Framework - TPF) € dividido entre
pressdes Sociais, Ambientais e Financeiras, os resultados obtidos sdo apresentados de acordo

com cada um desses temas.

6.2.1.1.  Pressdes Sociais
A analise dos indicadores de pressdes sociais tem por finalidade apresentar a situacdo de
aspectos do desenvolvimento social do municipio. Os valores obtidos para cada indicador, bem

como as fontes e periodo de referéncia dos mesmos séo resumidos na tabela a seguir.

Tabela 6 — Indicadores TPF sobre Tendéncias e Pressdes Sociais — Santo André

Indicadores TPF Indicadores — Literatura Valor Fonte Per|9do_
Referéncia

1. Taxa de Taxa média anual de 0,41 PNUD, 2017 2000-2010
Urbanizacéo crescimento populacional

(%) — Santo André
2. Carga da DALY - Quantificacdo 31.632 WHO, 2014 2012
Doenga de mortes prematuras,

encargos de doenca e

incapacidade em anos de

vida (dias) — Brasil
3. Taxa de Taxa de Criancas 96 UNICEF, 2018 2013

Educacéo Concluintes do Ensino
Fundamental (%) —
Brasil
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Indicadores TPF Indicadores — Literatura Valor Fonte Per|9do_
Referéncia
4. Instabilidade Indice de Estabilidade -0,405 WB, 2018a 2017
Politica Politica (e auséncia de
violéncia) (-2,5 a +2,5) —
Brasil

Fonte: Elaboracdo do autor.

Entre 2000 e 2010, a populacdo de Santo André cresceu a uma taxa média anual de 0,41%
(PNUD, 2017). Em comparacdo com as médias nacional e regional, a taxa de crescimento do
municipio foi de menos da metade. No mesmo periodo o crescimento populacional do Brasil
foi de 1,17% e da Regido Metropolitana de S&o Paulo foi de 0,97% (PNUD, 2017). Tomando
os dados censitarios de 1991, é possivel verificar que a taxa de crescimento de Santo André tem
reduzido. Entre 1991 e 2000 o crescimento médio anual foi de 0,55% (PNUD, 2017). Dessa
forma, ndo sdo esperados crescimentos abruptos da populacdo andreense para as proximas

décadas.

E importante destacar que o método utiliza originalmente como indicador de urbanizacio a taxa
de crescimento populacional médio anual nacional (VAN LEEUVEN, 20173, p.5). Porém para
0 presente trabalho foi adotada a taxa de crescimento municipal. 1sso se deu por conta das
dimensdes continentais que o Brasil apresenta frente os paises europeus. Como demonstrado
nos dados apresentados, a adocao da taxa brasileira sobrestimaria o crescimento populacional

municipal em mais de 150%.

Outro ponto importante com relacédo ao indicador Taxa de Urbanizagéo é que apesar de 0 nome
ser adotado pela ferramenta (Urbanization Rate; VAN LEEUVEN, 2017a, p.5), 0 mesmo nao
€, necessariamente, sindbnimo de crescimento populacional. O IBGE adota o termo Taxa de
Urbanizacdo como medida da proporcdo entre a populacdo da area urbana em relacdo a
populacdo total (IBGE, s.d.). Para os fins desse trabalho usou-se a traducdo literal do termo
originalmente adotado pela ferramenta. Porém, mantem-se a ressalva sobre a terminologia

empregada.

Em termos da Carga de Doenga, o indicador DALY nacional apontou em 2012 o valor de
31.632 dias (WHO, 2014). Em termos globais, o desempenho do Brasil € mediano. Paises mais
desenvolvidos como Canada, Australia, Japdo, Singapura e parte da Europa Ocidental
apresentaram valores inferiores a 20.000 dias. Na Ameérica Latina, apesar de a média ser em

torno dos 29.000 dias, o desempenho Brasileiro foi o terceiro pior, seguido da Bolivia, 44.087



84

dias e Guiana 55.470 dias. Ainda assim, frente aos extremos observados pela Organizacéo
Mundial da Salude (14.354 dias - Singapura; 117.683 dias — Serra Leoa) e aos fins dessa

avaliacdo, a posicdo ndo gera grandes preocupacoes.

Para a Carga de Doenca, diferentemente da maioria dos indicadores utilizados, foi adotado o
valor do indicador DALY nacional, devido a auséncia de fontes oficiais para o desempenho
municipal para esse indicador. Porém é importante apresentar os resultados regionais obtidos
por Leite et al (2015) em de 2008. Segundo o estudo, a regido sudeste apresentou o valor de
15.487 dias (p.1557), o que € proximo do desempenho de Singapura, sendo que o pais do
sudeste asiatico possui populagédo de cerca de 5,6 milhGes de habitantes (WB, 2018b) contra 0s
mais de 70 milhdes da regido brasileira (IBGE, 2018).

Ainda no contexto da saude publica, outra fonte de informagdes importante para complementar
a analise € o monitoramento de Doencas Relacionadas ao Saneamento Ambiental Inadequado
(DRSAI). O indicador de numero de Internagcbes por DRSAI a cada 100 mil habitantes é
monitorado por meio do Sistema de InformacGes sobre Internagdo Hospitalar (SIH) e
disponibilizado pelo IBGE no conjunto de Indicadores de Desenvolvimento Sustentavel, porém
consolidado por Estado. Os dados observados entre 2008 e 2016 mostram que o numero de
internacOes por DRSAI tem caido de forma constante desde 2011. A exce¢édo para o estado de

Sao Paulo foi 0 ano de 2015.

Figura 19 — Gréfico de Internac6es Hospitalares por DRSAI

Total de Internagdes Hospitalares por Doencas Relacionadas ao
Saneamento Ambiental Inadequado
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Fonte: Elaboracéo do autor. Dados extraidos de IBGE (2015).
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Analisando a contribuicdo de cada categoria de doencas é possivel verificar que 0 aumento no
ano de 2015 se deu pela maior ocorréncia de doencas transmitidas por insetos, que manteve
ocorréncias acima da média em 2016 (Figura 20). De fato, entre os anos de 2015 e 2016 o
Brasil passou pelo maior surto de Dengue, Chikungunya e Zika ja& registrado, tendo forte
ocorréncia na regido sudeste (BRASIL, 2016, p.1-2). Assim, apesar de o cenario geral do ponto
de vista da saude publica ser de baixa criticidade, a evolucdo de doencas transmitidas por insetos
apresenta certa criticidade, sobretudo no tocante ao controle do mosquito Aedes Aegypti.

Figura 20 — Grafico de Internacdes Hospitalares por DRSAI por Categoria

Internacdes Hospitalares por Doencas Relacionadas ao Saneamento Ambiental
Inadequado por Categorias de Doencas
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Fonte: Elaboracdo do autor. Dados extraidos de IBGE (2015).

No tocante a Taxa de Educacéo, o indice de Criangas Concluintes do Ensino Fundamental foi
de 96% em 2013 (UNICEF, 2018). Os valores deste indicador ndo foram encontrados no nivel
do municipio. Dessa forma, foi utilizado o resultado nacional. Porém, uma forma de avaliar o
cendrio de Santo André seria por meio da proporcéo de criancgas entre 5 e 6 anos frequentando

a escola, indicando a situacdo da populacdo em inicio da idade escolar.

Em Santo André, a propor¢do de criancas de 5 a 6 anos na escola foi de 93,05%, em 2010,
ficando ligeiramente abaixo da média do estado, que foi de 94,5%, e acima da média nacional,
de 91,1% (PNUD, 2017). Destaca-se que o indicador apresentou melhoras significativas nos

Gltimos 27 anos, tendo quase dobrado no periodo.
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Em 1991, a proporgdo de criangas entre 5 e 6 anos frequentando a escola em Santo André era
de 48%, e em 2000 de 76,5% (PNUD, 2017). Assim, Santo André tem conseguido avangos

importantes na area de educacédo, o que nao configura um aspecto critico no contexto atual.

Por fim, o indice de Estabilidade Politica expressa a probabilidade estimada de que um governo
seja desestabilizado ou derrubado por meios violentos, como o terrorismo e violéncia por
motivos politicos. A estabilidade politica (e a auséncia de violéncia) faz parte do conjunto de
indicadores de governanga desenvolvidos pelo Banco Mundial. As estimativas do indicador s&o
expressas por um valor com entre -2,5 a 2,5, onde o0 maximo positivo indica estabilidade e o

oposto instabilidade.

Em 2017, o indice brasileiro foi de -0,405, ficando com a 130° posi¢do no ranking global (WB,
2018a). Em comparagdo com a América Latina, o Brasil teve o terceiro pior resultado, ficando
a frente apenas de Coldmbia e Venezuela. Esse € o pior resultado desde 1996, quando o indice
foi criado. Analisando a série historica do pais é possivel verificar que o indice apresenta grande
varia¢do, com uma tendéncia de queda a partir de 2014. Tal tendéncia pode ser justificada pela
crise politica e econdmica que o pais vive desde 2013, que foi acompanhada por grandes

manifestacdes politicas e partidarias ao longo do periodo.

Figura 21 — Série Historica do Indice de Estabilidade Politica do Brasil

Indice de Estabilidade Politica do Brasil entre 1996 e 2017
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Fonte: Elaboracdo do autor. Dados extraidos de WB (2018a).
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Apesar do desempenho no indice e da tendéncia de queda, é importante destacar que tais valores
ndo expressam, necessariamente, um estado eminente de ruptura da estrutura democrética do
pais. Os valores oscilam préximo do valor médio do indice (0,0), ainda distantes do valor
minimo (-2,5). O posicionamento no ranking global, entretanto, indica certa preocupacao sobre

0 assunto.

Aplicando a normalizacdo dos indices identificados na literatura para uma escala de variagao
entre O e 4, por meio da estrutura de célculo da ferramenta apresentada anteriormente, foram

obtidos os seguintes resultados para o grau de criticidade de cada aspecto avaliado.

Tabela 7 — Resultados sobre Tendéncias e Pressdes Sociais — Santo André

Eixo Indicadores Pontuacdo TPF P rg)?lhjpggé o
1. Taxa de Urbanizacao 0,69 Pouco preocupante
2. Carga da Doenca 1,00 Pouco preocupante
Pressdes Sociais 3. Taxa de Educacéo 2,42 Média Preocupacao
4. Instabilidade Politica 2,32 Média Preocupacao
Média 1,61 Média Preocupagéo

Fonte: Elaboracao do autor.

Como discutido anteriormente, os indicadores de Taxa de Urbanizacdo e Carga de Doenga
apresentam baixa criticidade no contexto do municipio. Ja a Instabilidade Politica tem crescido
nos ultimos anos e apresenta criticidade média para o escopo de analise da ferramenta. Ja a
Taxa de Educacéo (porcentagem de criancas de 5 a 6 anos frequentando a escola), apesar de ter
apresentado melhoras significativas nas ultimas décadas e estar acima de 90%, ficou

enquadrada como média preocupacéo.

Tal fato se da pelo método de normalizacdo aplicado para esse indicador. A normalizacao é
feita a partir da curva de desempenho dos paises monitorados (VAN LEEUVEN, 20173, p.7).
Entretanto, a métrica do indicador de Porcentagem de Criancas Concluintes do Ensino
Fundamental permite a ocorréncia de valores acima de 100%, devido a conclusdo de alunos
com alta repeténcia que avancaram na idade do grupo etario ideal (WB, 2014). Dessa forma, a
curva de desempenho dos paises apresentou valores entre 0 e 120%, fazendo com que valores

proximos de 100% ainda levem a um grau de preocupacdo entre médio e preocupante. Essa
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distor¢cdo acabou contribuindo para o valor médio das Press6es e Tendéncias Sociais de Santo
André, que se enquadrou no grau de Média Preocupacao.

Figura 22 — Curva de Normalizacéo do Indicador de Taxa de Educacao
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Fonte: Extraido de VVan Leeuven (20173, p.7), destacado pelo autor.

6.2.1.2.  Pressdes Ambientais
A analise dos indicadores de pressdes ambientais € composta por 4 indicadores, sendo Escassez
de Agua, Riscos de Inundacéo, Qualidade da Agua e Risco de Calor. Os valores obtidos para

cada indicador, bem como as fontes e periodo de referéncia dos mesmos séo resumidos na tabela
a seguir.
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Tabela 8 — Indicadores TPF sobre Tendéncias e Pressdes Ambientais — Santo André

Indicadores Subindicadores TPF  Indicadores - Literatura Valor Fonte Pe”9d0.
TPF Referéncia
5. Escassez de  Escassez de agua Vazdo outorgada 72,14 FABHAT, 2017
Agua superficial — Santo superficial em relacdo a 2018, p.41
André Vazédo Minima
Superficial Q7,10 (%)
Escassez de agua Vazéo outorgada 82,57 FABHAT, 2017
subterrdnea — Santo  subterrénea sobre 2018, p.41
André reservas exploraveis (%)
Salinizacdo e Qualitativo — 0 - -
intrusdo de agua Vulnerabilidade a
salgada — Santo salinizagdo
André
6. Risco de Drenagem urbana —  Solo Impermeavel na 80,00* DAEE, 2013
Inundacéo Santo André cidade (%) 2013
Pico de vazdo dos Areas com Alto Risco 19,90 CPRM, 2014
rios — Santo André de Inundacdes na cidade 2014
(%)
Aumento do nivel do Areas afetadas por 0 - -
mar (ANM) — Santo  ANM na cidade (%)
André
Subsidéncia do solo  Qualitativo — Impacto 0 - -
— Santo André de subsidéncia no risco
de inundacdes
7. Qualidade Qualidade da &gua ipdice de Qualidade das 41,42%* FABHAT, 2017
da Agua Superficial — Aguas (IQA) 2018
Billings-
Tamanduatei
Biodiversidade — indice de Desempenho 61,30 CIESEN, 2010
Brasil Ambiental 2010
8. Risco de Efeito de Ilhas de Projecdo de dias quentes 18/18 LYRA et 2017
Calor Calor — RMSP (>35°C) e noites al, 2017

tropicais (>20°C) por
ano para 2071-2100

*Valor aproximado para a Macrozona Urbana de Santo André

**Valor médio dos pontos de amostragem no Rio Tamanduatei e Reservatorio do Rio Grande

Fonte: Elaboracdo do autor.

Os resultados dos subindicadores de escassez de agua apontam que a situacdo de Santo André
é de alta preocupacdo. As vazdes outorgadas para captacdes superficiais chegam a 72,14% da
vazdo minima esperada (Q7,10), enquanto que a exploracdo outorgada das dguas subterraneas

é de 82,5% da reserva exploravel (FABHAT, 2018, p.41). Como base de comparacéo, algumas
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instituicGes internacionais apontam que niveis de exploracdo de aguas superficiais acima de

40% da vazdo disponivel configuram alto stress hidrico (WRI, 2013, p.8).

Para as aguas subterraneas a exploracdo acima de 20% da taxa de recarga configura stress
extremo (WRI, 2013, p.14). Considerando que a vazdo exploravel € de 50% da vazédo
reguladora, sendo essa definida pela taxa de recarga do aquifero (CBH-AT, 2018, p.80), a de
exploragdo das aguas subterrdneas em Santo André em relagdo & Taxa de Recarga seria de
41,2%.

Este cenario se agrava ainda mais ao considerarmos a situacdo da Bacia Hidrografica do Alto
Tieté. A Disponibilidade per capita na bacia hidrografica (vazdo média em relacdo a populacéo
total) foi de 128,97 mé/hab.ano em 2017. O limiar de uma boa disponibilidade de acordo com
o Departamento de Aguas e Energia Elétrica do Estado de S3o Paulo (DAEE) seria de 2.500,00
m3/hab.ano (FABHAT, 2018, p.22). Adicionalmente, o comprometimento das vazdes
exploraveis, tanto das dguas superficiais como subterraneas, é bastante elevado. A relagédo entre
a vazOes outorgadas para captacdes superficiais e a vazdo minima esperada (Q7,10) é de
255,8%, enquanto que para as aguas subterraneas frente as reservas exploraveis é de 57,9%
(FABHAT, 2018, p.40).

Tal contexto faz com que o municipio esteja altamente vulneravel a escassez de agua, visto
que nem a “producao” de agua local, e muito menos a da bacia, atendem de maneira sustentavel

a demanda atual de Santo André.

O subindicador de Salinizacdo e Intrusdo de Agua Salgada ndo foi considerado para analise,
pois ndo foi identificada na literatura mengdo a ocorréncia desses processos em Santo André,

sendo comuns em zonas costeiras e de composicao hidrogeologica favoravel.

Com relacdo ao Risco de Inundacdo, os indicadores de ocorréncia por subsidéncia e por
elevacdo do nivel do mar também nédo foram considerados para analise. O primeiro por falta de
mencdo na literatura sobre o municipio. E o segundo por inconsisténcia geografica, visto que

Santo André ndo possui zona costeira e se encontra muito acima do nivel do mar.

Entretanto, considerando as taxas de Impermeabilizacio do Solo e de Areas com Risco de

Inundacdes, 0 cenario passa a ser de maior preocupacao.
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Com relacdo a Taxa de Impermeabilizacdo do Solo, para os fins desse trabalho, foi utilizado
um valor médio exclusivo para a mancha urbana de Santo André. Isso foi feito para evitar a
subestimacdo do risco de inundagdes nas areas urbanas devido a diluicdo da taxa de
impermeabiliza¢do do solo no municipio pela influéncia da Macrozona de Prote¢do Ambiental.
Originalmente a ferramenta de analise TPF emprega a Taxa de Impermeabilizacdo do Solo sem
distincdo ou normalizagdo para zonas urbanas ou rurais. Entretanto, devido ao fato de o
municipio de Santo André possuir mais da metade do territorio definido como Macrozona de
Protegdo Ambiental, o indicador acaba ndo refletindo a dindmica pluvial na mancha urbana.

Segundo o Estudo Regional de Planejamento Estratégico da Macrodrenagem e Microdrenagem
da Regido do Grande ABC (CIGABC, 2016a, p.48), Santo André possui 35, 2% da sua area
total impermeabilizada. Considerando que 38,11% da sua area total corresponde a Macrozona
Urbana (SANTO ANDRE, 2016, p.8), e desprezando as taxas de impermeabilizacdo na
Macrozona de Protecdo Ambiental, a taxa de impermeabilizacdo na area urbana pode chegar a
92,37 % (35,2 / 38,11).

Para obter dados mais concretos foi analisado o Terceiro Plano Diretor de Macrodrenagem da
Bacia do Alto Tieté (PDMAT3). Foi verificado que o PDMATS3 realizou a estimativa de areas
impermedaveis na bacia do Alto Tieté para os anos de 2013 e 2030. Nas figuras a seguir é
possivel verificar que as taxas de impermeabilizacdo das regides hidrograficas do Tamanduatei
e Ribeirdo dos Couros e Meninos (em destaque) estavam majoritariamente entre as faixas de
80-90% e 90-98% em 2013. Nas projecdes para 2030 é possivel verificar a consolidacdo dessas

areas e aumento das taxas de impermeabilizacdo a faixa de 90-98%.
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Figura 23 - Porcentagem de &rea impermeavel da bacia do Alto Tieté (2013)

[JSem informagao - fora
do limite da RMSP

Fonte: Extraido de DAEE (2013, p. 151), destacado pelo autor.

Figura 24 - Porcentagem de area impermeavel da bacia do Alto Tieté (2030)
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Fonte: Extraido de DAEE (2013, p. 151), destacado pelo autor.

Para os fins desse trabalho, foi adotada uma Taxa de Impermeabilizacdo média de 80%,

considerando os dados obtidos pelo DAEE em 2013 nas areas coincidentes com a mancha
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urbana de Santo André. Apesar dessa taxa estar claramente sobrestimada do ponto de vista do
valor médio municipal, a sua aplicacdo desse na anélise apresentou resultados mais proximos
da realidade do municipio. A taxa de impermeabilizagdo correspondente ao total do territdrio
(35,2%) retornou valores de grau de preocupacdo proximos de 0,3 apds a normalizacao,
considerado muito baixo. A adogéo da taxa inferida trouxe maior criticidade para o assunto,
retornando um grau de preocupacdo de valor 4,0, categorizado como alta preocupacédo. Tal
resultado é mais coerente tendo em conta as proje¢des feitas pelo DAEE para 2030, visto que
praticamente a totalidade da area urbana municipal podera estar impermeabilizada nesse

periodo.

Com relacdo ao risco de enchentes devido ao Pico de Vazdo de Rios, o indicador originalmente
proposto para ser empregado pelo método € a porcentagem de area alagada pela elevacéo em 1
metro no nivel do rio sob condi¢cdes naturais (sem interferéncia de obras de mitigacdo). Devido
a complexidade e auséncia de acesso a esse dado de forma precisa e em escala adequada ao
nivel local, foi adotado o mapeamento de areas de risco executado pelo Servigos Geologico
Brasileiro (CPRM) para Santo André em 2014.

De acordo com a sua Carta de Suscetibilidade a Movimentos Gravitacionais de Massa e
Inundacdes (CPRM, 2014), Santo André possui 24,9 km? (14,3% do territorio) sob algum risco
de inundacdo (Alto, Médio ou Baixo), dos quais cerca de 15 km? se encontram na Macrozona
Urbana, correspondendo a 19,9% dessa area. A maior parte dessas areas se concentra ao longo

do Rio Tamanduatei, Ribeirdo dos Meninos, Corrego do Oratdrio e seus afluentes.

Na andlise do indicador de Pico de Vazéo de Rios foi adotado o valor percentual das areas sob
algum risco de inundacédo na area urbana de Santo André (19,9%), novamente sob a premissa
de se evitar a subestimacdo do risco pela influéncia da Macrozona de Prote¢cdo Ambiental nos
indicadores dependentes de dados de dimensoes territoriais. A aplicacdo do indicador retornou

um grau de preocupacéo de valor 2,0, classificado como Média Preocupacéo.



Figura 25 — Areas Sucetiveis & Inundag@es na Area Urbana de Santo André
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Fonte: Extraido de CPRM (2014), adaptado pelo autor.

Para a analise do indicador de Qualidade da Agua, também foi necessario utilizar valores

diferentes daqueles previstos no modelo original. O indicador empregado pela ferramenta para

qualidade da &gua superficial é o indice de Qualidade da Agua em nivel Nacional,

disponibilizado pela Universidade de Columbia. O valor desse indicador para o Brasil foi de

85,6 (CIESIN, 2010), considerado bom.

Entretanto, tal desempenho néo corresponde a qualidade dos recursos hidricos superficiais em

Santo André, considerando principalmente as condi¢cdes do Rio Tamanduatei e a subutilizacéo

do reservatorio da Billings por problemas de contaminacéo.

Dessa forma, foi adotado o indice de Qualidade da Agua (IQA) monitorado pela CETESB. Os
resultados apresentados pelo Relatorio de Situacdo dos Recursos Hidricos da Bacia
Hidrogréafica do Alto Tieté para o ano de 2017 (FABHAT, 2018), mostram que o IQA médio
entre 0s pontos de monitoramento na represa Billings foi de 74, enquanto que no Rio
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Tamanduatei a média foi de 17 (p. 57), sendo classificados como BOM e PESSIMO,

respectivamente. O valor médio foi de 41,42, sendo adotado para composigdo da andlise.

O indicador de Biodiversidade é expresso pelo indice de Performance Ambiental nacional,
também disponibilizado pela Universidade de Columbia, e que visa quantificar e classificar o
desempenho ambiental das politicas de um pais. Nesse caso o indicador original foi mantido
devido a auséncia de indicadores similares de nivel local. O valor obtido com referéncia no ano
de 2010 foi de 61,3, tendo uma escala entre 0 e 100, posicionando o Brasil na 62° posicé&o global
(CIESIN, 2010). Dentro do escopo de analise da ferramenta o desempenho € de média

preocupacao.

O Risco de Calor € expresso em termos do Efeito de Ilhas de Calor, utilizando projecdes de dias
quentes (>35°C) e noites tropicais (>20°C) por ano para o periodo de 2071-2100. Entretanto,
ndo foi verificado o uso desses indicadores na literatura que aborda as projecdes de extremos
climaticos locais e regionais. Dessa forma, foram utilizados os resultados obtidos por Lyra et
al (2017) ao analisar a projecdo dos impactos das mudancgas climéaticas sobre a Regido

Metropolitana de Sdo Paulo.

Analisando o grafico apresentado no estudo, podemos verificar que a curva Eta-
HadGEM_2071-2100_RCP8.5 indica a ocorréncia proxima de 5% da temperatura entre 34 e
36°C (em destaque). A curva representa os resultados obtidos com o modelo Hadley Global
Environment Model (HadGEM) para a projecéo do clima assumindo na modelagem a projecéo
para concentracdo de gases do efeito estufa do cenario RCP 8.5 do IPCC. Em seu estudo, Lyra
(2017, p. 665) adotou a versao 2 - Earth System do modelo HadGEM, que inclui componentes
do sistema terrestre na modelagem. O cenario RCP 8.5 considera o aumento continuo das
concentracdes de gases do efeito estufa por todo o século 21, enquanto que o cenario RCP 4.5

assume que a partir de 2040 as concentracdes devem passar a reduzir.

Nesse contexto, os resultados da curva Eta-HadGEM_2071-2100 RCP8.5 foram adotados
como medida conservadora, visto que o modelo apresentou as projecbes com maiores

temperaturas no periodo de 2071-2100.
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Figura 26 — Grafico de Projecdes de Ocorréncia de Temperatura para 2071-2100
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Fonte: Extraido de Lyra et al (2017, p. 675), destacado pelo autor.

Adotando uma frequéncia de 5% para a ocorréncia de dias quentes (>35°C) em um ano, foi
assumido um valor de cerca de 18 dias/ano. Uma vez que ndo foram identificados valores para
a projecdo de noites tropicais (>20) em nivel local na literatura, o valor foi replicado. Dessa
forma, foi adotado um valor total de 36 dias/ano, considerado preocupante dentro do escopo de

analise do modelo.

Por fim, aplicando a normalizacdo dos indices identificados na literatura para uma escala de
variacao entre 0 e 4, por meio da estrutura de calculo da ferramenta apresentada anteriormente,

foram obtidos os seguintes resultados para o grau de criticidade de cada aspecto avaliado.
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Tabela 9 — Resultados sobre Tendéncias e Pressdes Ambientais — Santo André

Eixo Indicadores TPF Subindicadores TPF Pontuacdo TPF Grau de Preocupacéo
5. Escassez de Agua  Escassez de agua 4,00 Alta Preocupacéo
superficial
Escassez de agua 3,00 Preocupante
subterranea
Salinizac&o e intrusdo 0,00 Sem Preocupacéo

de agua salgada

6. Risco de Inundacdo Drenagem urbana 4,00 Alta Preocupacéo
Pico de vazao dos rios 2,00 Média Preocupacdo
Pressdes
Ambientais Aumento do nivel do 0,00 Sem Preocupacao
mar (ANM)
Subsidéncia do solo 0,00 Sem Preocupacao
7. Qualidade da Agua Qualidade da agua 2,36 Média Preocupacédo
Superficial
Biodiversidade 1,50 Média Preocupacédo
8. Risco de Calor Efeito de Ilhas de 2,90 Preocupante
Calor
Média 1,97 Média Preocupacao

Fonte: Elaboracao do autor.

De forma geral as pressfes ambientais apresentaram um contexto mais desafiador para Santo
André, principalmente pela escassez de hidrica, qualidade das aguas superficiais e efeitos de
ilhas de calor. Como discutido anteriormente, a métrica aplicada para a classificacdo do Risco
de Inundacbes considerando os dados requeridos pela ferramenta acabou subestimando o
cendrio atual do municipio. Os ajustes feitos no escopo dos indicadores de entrada permitiram
uma descricdo mais adequada, retornando graus de preocupacdo mais criticos. Porém, a
presenca de elementos ndo aplicaveis no contexto de Santo André acaba influenciando o

resultado final para valores menores que o esperado frente os aspectos de fato analisados.

6.2.1.3.  Pressdes Econdmicas
A analise dos indicadores de presses econbémicas é composta por 4 indicadores, sendo: Pressao
Econdmica; Taxa de Desemprego; Taxa de Pobreza; e Taxa de Inflacdo. Os valores obtidos
para cada indicador, bem como as fontes e periodo de referéncia dos mesmos sdo resumidos na

tabela a sequir.
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Tabela 10 — Indicadores TPF sobre Tendéncias e Pressdes Econdmicas — Santo André

Indicadores TPF Indicadores - Literatura ~ Valor Fonte Perlgdo_
Referéncia

9. Pressdo Econdmica  PIB per capita do Pais  9.821,40 WB, 2018b 2017
(USD) — Brasil

10. Taxa de Taxa de desemprego 13,30 WB, 2018b 2017

Desemprego (%) — Brasil

11. Taxa de Pobreza Popula¢do com menos 3,40 WB, 2018b 2015
de USD 2,00/dia (%) —
Brasil

12. Taxa de Inflagéo Taxa de inflag&o anual 3,44 WB, 2018b 2017
(%) — Brasil

Fonte: Elaboracao do autor.

Diferentemente dos quadros anteriores, no caso do cenario econdmico foi mantido o uso de
indicadores nacionais, pois a economia local possui menor independéncia da conjuntura e
cenario econdmico nacional. Todos os indicadores foram obtidos por meio do portal de

indicadores do Banco Mundial (https://data.worldbank.org/indicator/). Além dos valores de

cada indicador, foram gerados graficos de série historica e compara¢do com outras economias.

De forma geral, o que foi verificado no desempenho dos indicadores econémicos € um reflexo
da crise politica e econdmica que o pais tem vivido desde 2013. O PIB per capita em 2017 foi
de USD$ 9.821,40, ligeiramente maior que nos dois anos anteriores. Em termos historicos, o
Brasil apresentou um periodo de crescimento do PIB per capita entre 2007 a 2011, seguido de
queda até 2015. O comportamento foi 0 mesmo na média da América Latina, Russia e Africa

do Sul, sugerindo alguma influéncia do cenario econdmico internacional.


https://data.worldbank.org/indicator/
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Figura 27 — PIB per capita no Brasil, América Latina e Paises do BRICS entre 2007 e
2017
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Fonte: Extraido de Banco Mundial (WB, 2018b).

A taxa de desemprego foi o indicador que expressou mais claramente a crise vivida no pais.
Enquanto as regifes da America do Norte e Europa tem recuperado os empregos perdidos com
a crise de 2008, o Brasil apresentou altas abruptas depois de 2014. A América Latina
acompanhou 0 mesmo comportamento, puxada pela influéncia brasileira, porém em menor

proporcao. A Taxa de Desemprego em 2017 chegou a 13,3%, sendo de alta preocupacéo.
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Figura 28 — Taxa de Desemprego no Brasil, América Latina, Unido Europeia e América
do Norte entre 2007 e 2017
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Fonte: Extraido de Banco Mundial (WB, 2018b).

Acompanhando os indicadores anteriores, a Taxa de Pobreza também sofreu com os impactos
da recessdo econdmica brasileira. A porcentagem de brasileiros vivendo com menos de USD$
1,90 por dia vinha de quedas constantes por todo o periodo de analise, ficando no menor valor
historico em 2014, abaixo de 3%. Com a inversdo da economia e queda abrupta do PIB entre

2014 e 2015, a Taxa de Pobreza voltou a crescer em 2015, ficando em 3,40%.



101

Figura 29 — Porcentagem da Populacgéo vivendo com menos de USD$ 1,90 por dia no

Brasil e América Latina
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Fonte: Extraido de Banco Mundial (WB, 2018b).

O indicador de Taxa de Inflacdo foi 0 que apresentou melhor desempenho frente ao contexto
econémico sugerido pelos indicadores anteriores. Apesar de ter apresentado altas constantes
entre 2007 a 2015, na contramédo das principais economias do mundo, a inflagdo anual no Brasil

retornou ao mesmo patamar do comec¢o da década, encerrando 2017 com 3,44%.
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Figura 30 — Inflagdo Anual no Brasil, América Latina, Unido Europeia e América do

Norte entre 2007 e 2017
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Fonte: Extraido de Banco Mundial (WB, 2018b).

Por fim, aplicando a normalizacdo dos indices identificados na literatura para uma escala de
variacao entre 0 e 4, por meio da estrutura de calculo da ferramenta apresentada anteriormente,

foram obtidos os seguintes resultados para o grau de criticidade de cada aspecto avaliado.

Tabela 11 — Resultados sobre Tendéncias e Pressdes Econdmicas — Santo André

Eixo Indicadores Pontuacdo TPF Grau de~
Preocupacao
9. Pressao Econdmica 3,36 Alta Preocupacao
10. Taxa de Desemprego 3,32 Preocupante
Pressées Economicas 11. Taxa de Pobreza 1,30 Pouco preocupante
12. Taxa de Inflacdo 2,23 Média Preocupagéo
Média 2,56 Preocupante

Fonte: Elaboracdo do autor.

De acordo com os resultados obtidos, os aspectos econdémicos sdo aqueles que apresentam
maior preocupacdo no contexto do municipio. O PIB per capita e a Taxa de Desemprego sao
0S mais preocupantes, principalmente devido a crise enfrentada no pais. A Taxa de Pobreza,
apesar de menos preocupante, chama atencéo pela quebra na sequéncia de reducéo historica e

também pela defasagem, visto que os dados disponiveis tiveram como limite o ano de 2015,
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podendo ter ocorrido pioraem 2016 e 2017. A Taxa de Inflagdo, apesar de alta em comparacédo
com as principais economias, vem de uma forte reducdo nos Gltimos 2 anos, sinalizando uma

retomada no controle da economia do pais.

6.2.1.4. Resultado Final do Quadro de Tendéncias e Pressdes

Agregando os valores obtidos na avaliagio de cada eixo, o valor do indice de Tendéncias e
Pressdes (TPI) foi obtido por meio da média aritmética de cada componente. Os indicadores de
Pressdes Ambientais, compostos por sub-indicadores, foram calculados por meio da média
aritmética dos mesmos. O resultado final é apresentado na tabela a seguir.

Tabela 12 — Indicadores CBF sobre Qualidade da Agua — Santo André

Eixo Indicadores TPF Valor TPF Grau de Preocupacdo
1. Taxa de Urbanizacao 0,69 Pouco preocupante
- 2. Carga da Doenca 1,00 Pouco preocupante
'5)3 3. Taxa de Educacéo 2,43 Média Preocupacao
4. Instabilidade Politica 2,32 Média Preocupacao
5. Escassez de Agua 2,33 Média Preocupacao
Té 6. Risco de Inundacéo 1,50 Média Preocupacao
é 7. Qualidade da Agua 1,93 Média Preocupacao
A 8. Risco de Calor 2,90 Alta Preocupacéo
9. Pressao Econdmica 3,37 Alta Preocupacéo
g 10. Taxa de Desemprego 3,33 Preocupante
§ 11. Taxa de Pobreza 1,30 Pouco preocupante
12. Taxa de Inflacdo 2,24 Média Preocupacao
Indice de Tendéncias e Pressdes (TPI) 2,11 Média Preocupacao

Fonte: Elaboracdo do autor.

O valor final do indice TPI permite expressar qudo desafiador é o contexto de Santo André para
gue 0 municipio possa desempenhar seu papel na gestdo dos recursos hidricos e permite tracar

uma comparagdo com outras cidades no mundo. De forma geral, analisando os resultados
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obtidos por Koop e Van Leeuwen (2015, p.4634) para 45 cidades no mundo (Figura 31),
verifica-se que valores acima de acima de 2,0 podem ser considerados altos dentro do universo
adotado, visto que apenas 5 das 45 cidade analisadas tiveram esse resultado. Entretanto, de
acordo com a categorizacdo do modelo City Blueprint Approach, representa Média
Preocupacéo.

Figura 31 — Grafico de Resultados do Indice de Tendéncias e Pressdes de 45 Cidades
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Fonte: Extraido de Van Leeuwen, Koop e Sjerps (s.d., p.19), destacado pelo autor.

Verifica-se na figura que Santo André estaria relativamente proxima do desempenho alcancado
pela cidade Belém, apesar de as cidades possuirem caracteristicas distintas. Tal resultado seria,
de alguma forma, esperado, visto que alguns dos indicadores utilizados para a analise tém
escopo nacional, o que acaba amortizando as diferencas entre 0s municipios, mesmo com a

defasagem entre o presente trabalho e o estudo de VVan Leeuwen, Koop e Sjerps.

Verifica-se também que a contribuicdo dos aspectos ambientais (em verde) para o desempenho
de Belém foi menor que os demais componentes, econdémico (em vermelho) e social (em azul),
ao contrario da maior parte das cidades analisadas. Nesse sentido, Santo André seguiu 0 mesmo
desempenho. Ou seja, as pressdes ambientais sdo menores que as sociais e econdmicas. A figura
abaixo mostra que os fatores econémicos sdo 0 maior desafio para Santo André no contexto
atual.
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Figura 32 — Grafico de Resultados do Indice de Tendéncias e Pressdes de Santo André
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Fonte: Elaboracdo do autor.

Apesar dos resultados econdmicos terem se mostrado mais preocupantes, tal fato ndo diminui
a necessidade de atencdo sobre os aspectos Ambiental e Social. Diferentes indicadores
apresentaram resultados que indicam a necessidade de acdo para a melhorar a sustentabilidade
do municipio e, assim, criar um contexto mais favoravel a eficiéncia na gestdo dos recursos
hidricos. Os principais desafios identificados por meio do Quadro de Tendéncias e Pressdes

para 0 municipio foram:

e Educacdo basica (ensino fundamental);

e Estabilidade politica;

e Escassez hidrica (superficial e subterranea);
e Drenagem urbana (risco de inundages);

e Qualidade das aguas superficiais;

e Efeito de Ilhas de Calor (risco de calor);

e Renda (PIB);

e Desemprego;

e Inflacéo.
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6.2.2. Quadro de Desempenho (CBF)

O Quadro de Desempenho (City Blueprint Framework — CBF) consiste de 25 indicadores,
divididos em 7 eixos, como apresentado anteriormente. Os resultados e discussdo sobre a
aplicacdo do quadro sdo apresentados nos proximos tdpicos a seguir, de acordo com a

subdivisdo apresentada.

6.2.2.1. Qualidade da Agua
A andlise sobre a atuacdo do municipio na qualidade da agua ¢é abordada pela ferramenta em
termos de 3 indicadores: Tratamento Secundario de Esgoto; Tratamento Terciario de Esgoto e
Qualidade das Aguas Subterraneas. Os resultados obtidos com cada um dos indicadores sdo

apresentados na tabela a seguir.

Tabela 13 — Indicadores CBF sobre Qualidade da Agua — Santo André

Valor

Indicadores CBF Indicadores - Literatura Fonte  Pontuacdo CBF
(Ano Base)

1. Tratamento Esgoto com tratamento 32,06 SNIS, 4,90
Secundario de Esgoto  secundario (%) — Santo (2016) 2017

Andreé
2. Tratamento Esgoto com tratamento 16,94 CBH-AT, 1,69
Terciario de Esgoto terciario (%) — Santo (2018) 2018

Andreé
3. Qualidade das Amostras dentro dos 61,4 CETESB, 6,14
Aguas Subterraneas padrdes (%) — UGIRH (2017) 2018

6

Fonte: Elaboracao do autor.

De acordo com dados de 2016 do Sistema Nacional de Informacg6es sobre 0 Saneamento, Santo
Andreé apresenta um indice de populacdo atendida por coleta de esgotos de aproximadamente
99%, entretanto apenas 45,93% é encaminhado para tratamento (BRASIL, 2017). O tratamento
do municipio é feito majoritariamente pela ETE ABC (360 L/s), cuja operacdo € de
responsabilidade da SABESP. Cerca de 1 L/s é tratado pela ETE Parque Andreense, de
operacdo do SEMASA (ANA, 2013).

A ETE Parque Andreense opera por sistema bioldgico de lodo ativo, em nivel secundario, e
possui capacidade instalada de 27 L/s, porém opera muito abaixo desse limite (SEMASA, 2014,

p.78). A mesma concepcdo de tratamento foi adotada na ETE ABC, com grau de eficiéncia de
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90% na remocgédo da carga orgénica (SEMASA, 2014, p.74). A ETE ABC foi concebida na
década de 70, com capacidade de projeto para 15 m3/s no ano 2000, porém entrou em operagao
somente em 1998. Atualmente possui capacidade instalada para tratamento de 3 m¥/s e opera
com vazdo média tratada de 1,88 m¥/s (CBH-AT, 2018, p.326).

Em 2012, entrou em operacdo na ETE ABC uma estacdo de tratamento terciario do Projeto
Aquapolo, com o objetivo de producdo de agua de reuso para abastecimento do Polo
Petroquimico de Capuava. A estacdo de tratamento utiliza a técnica de ultra filtragdo com
membranas, com capacidade instalada de 1.000 L/s, operando atualmente com vazao de 650
L/s (CBH-AT, 2018, p.326).

Para estimar a porcentagem de tratamento terciario foi tomada a vazao média de tratamento do
projeto Aquapolo (0,65 m¥/s) em relacdo ao da ETE ABC (1,88 m3/s), assumindo que o projeto
opera em série com a saida o tratamento secundario da ETE. A porcentagem de tratamento
terciario na ETE seria, entdo, de 34,57%. Aplicando essa propor¢do a porcentagem da
populacdo andreense atendida pela ETE ABC (45,93%) e desprezando o atendimento da ETE
Andreense (0,3% do volume total), temos que 16,94% da populacéo €é atendida por sistema de

tratamento terciario.

Os valores de tratamento de esgoto obtidos mostram que mesmo na maior regido metropolitana
do pais o saneamento ainda é um desafio ndo superado. Os dados de Santo André acompanham
a média nacional. No Brasil, apenas cerca de 45% de todo o esgoto gerado é coletado e tratado
(BRASIL, 2017, p.1). Dos mais de 5.570 municipios brasileiros, apenas 22 tratam mais de 80%
do seu esgoto (ITB, 2018, p.59). Em outros paises no mundo os indices nacionais chegam a
niveis bastante superiores; 70,0% na Turquia; 78,3% no Japdo; 96,7% na Alemanha; e 99,9%,
no Chile (OECD, 2018).

De acordo com Plano Municipal de Saneamento Béasico de Santo André, o baixo indice de
tratamento se deve a falta de coletores troncos e/ou interceptores para encaminhar o esgoto a
ETE (SEMASA, 2014, p.74). O volume de recursos necessarios para a universalizacao da coleta
e tratamento de esgotos em Santo André até 2032 foi orcado em cerca de R$ 115 milhdes
(SEMASA, 2014, p.88-93).

O monitoramento da qualidade das aguas subterraneas no estado de Sdo Paulo € realizado pela

CETESB por meio de uma rede estadual de pogos para o abastecimento publico de &gua, po¢os
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para producdo de dgua mineral, nascentes e uma rede secundaria de pogos dedicados. S&o

analisados anualmente parametros do tipo Fisico, Quimico, Agrotéxico e Micobioldgico.

O utilizado foi o Indicador de Potabilidade das Aguas Subterraneas — IPAS, definido a partir
do percentual de amostras de agua bruta em conformidade com os padrGes nacionais de
potabilidade (Portaria n° 05/2017 do Ministério da Saude). Os dados obtidos dizem respeito ao
IPAS da UGRIH 6 — Alto Tieté, em que Santo André esta inserida.

De acordo com os dados da CETESB (2018, p.21-24), 61,4% das amostras estavam conformes
com a Portaria n® 05/2017 em 2017. O resultado apontou uma degrada¢do da qualidade da agua
em comparacdo com 2016, passando da Classe Boa para a Regular. Os principais parametros
desconformes foram: Chumbo, Ferro, Manganés, Fluoreto, Coliformes totais, Bactérias
Heterotroficas, e E. coli (p. 21). De acordo com a CETESB, o resultado é preponderantemente
decorrente da contaminacéo microbiologica por Coliformes Totais, associada a falta de controle

sanitario dos pocos (p. 33).

6.2.2.2. Tratamento de Residuos Solidos
Os servicos de coleta e disposicdo de residuos sdo abordados pela ferramenta por meio de 3
indicadores, sendo: Residuos Solidos Coletados; Residuos Sélidos Reciclados; e Energia

Recuperada. Os resultados obtidos séo apresentados na tabela a seguir.

Tabela 14 — Indicadores CBF sobre Tratamento de Residuos Sélidos — Santo André

Valor

Indicadores CBF Indicadores - Literatura Fonte  Pontuacdo CBF
(Ano Base)
4. Residuos Soélidos Massa coletada RDO e 0,83 SNIS, 6,99
Coletados RPU (kg/hab/dia) — (2016) 2017
Santo André
5. Residuos Sélidos Massa recuperada de 3,73 SNIS, 0,12
Reciclados materiais reciclaveis (2016) 2017
(kg/hab/ano) — Santo
André
6. Energia Recuperada Massa tratada com 0 - 0,00

dos Residuos Sélidos  aproveitamento
energético (%) — Santo
André

Fonte: Elaboracédo do autor
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De acordo com dados do SNIS (BRASIL, 2017), a taxa de cobertura do servigo de coleta de
residuos domiciliares em Santo André é de 100% da populacéo, enquanto que a média nacional
foi de 91,5%. A massa coletada de residuos domiciliares e publicos é de 0,83 kg/hab.dia, 0 que
aponta um total anual de cerca de 216 mil ton/ano (ou 302 kg/hab.ano).

No Brasil, dos 5.570 municipios, ha informagdes sobre coleta seletiva em apenas 1.215
(33,1%). Em Santo André, 100% da populagdo urbana é coberta pelo servico de coleta seletiva,
enquanto que a média nacional € de 73,6% (BRASIL, 2017, p.69). Ja o total anual da massa de
residuos coletados por meio de coleta seletiva no municipio é proximo de 13,5 mil ton/ano. A

media nacional por municipio é de 567 ton/ano (BRASIL, 2017, p.94).

Verifica-se, entdo, que Santo André se destaca positivamente no cenario nacional quanto a
cobertura dos servigos de coleta de residuos domiciliares. No tocante ao volume gerado,
também é importante destacar que o desempenho municipal é comparavel ao de paises com
geragdo relativamente baixa, como Polonia (305 kg/hab.ano); México (344 kg/hab.ano);
Turquia (425 kg/hab.ano). Em 2016, a média dos paises europeus membros da OECD foi de
R$ 490 kg/hab (OECD, 2018).

Porém, apenas cerca de 6% dos residuos gerados em Santo André sdo coletados por meio da
coleta seletiva, e 1,2% ¢é recuperado e reutilizado. A revisdo do Plano Municipal de Gestao
Integrada de Residuos Solidos (PMGIRS) de Santo André propde uma meta de reciclagem de
materiais de 42% até 2021 (SEMASA, 2018, P. 284), um valor relativamente préximo da média
de paises desenvolvidos. Em 2014, a reciclagem de materiais média na unido europeia foi de
55% do total gerado, cerca de 830 kg/hab.ano (EUROSTAT, 2018). Dessa forma, 0s servicos
de coleta seletiva e a reciclagem de materiais do municipio ainda apresentam grandes margens
para melhoria, visto que apesar do bom desempenho nacional ainda estdo muito aquém de
outras partes do mundo, além do fato de que metas desafiadoras estdo sendo propostas para 0s

proximos 4 anos.

Quanto a destinacdo final, dentre 0s 7 municipios que compdem a Regido do Grande ABC,
somente o0 Municipio de Santo André possui solu¢do individualizada. Os demais municipios,
devido a indisponibilidade de areas em seus territorios, encaminham seus residuos ao aterro
privado Lara Central de Tratamento de Residuos Ltda, localizado em Maua (CIGABC, 2016b,
p.31).
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Os residuos de Santo André sdo encaminhados para a Central de Tratamento de Residuos
(CTR), um aterro sanitario operado pelo SEMASA. Apesar de 0 aterro sempre ter apresentado
um bom desempenho no indice de Qualidade de Aterros de Residuos, IQR (CETESB, 2018, p.
43), 0 mesmo possui vida Util de aproximadamente 5 anos (SEMASA, 2018, p.179). De acordo
com anélise feita das informagfes do processo de licenciamento da expansdo do aterro, em
2009, 0 mesmo nédo conta com tecnologias de aproveitamento/geracdo de energia (SEMASA,
2009).

Tal cenério configura grandes desafios a0 municipio no curto prazo, dada a demanda por uma
nova solugio de tratamento de residuos para a cidade. E importante destacar que o Plano
Regional de Gestéo Integrada de Residuos Sélidos do Grande ABC (CIGABC, 2016, p. 41)
apontou a indisponibilidade de novas areas para a implantacéo de unidades de disposicao final
na regido, principalmente devido a presenca de Areas de Protecdo Ambiental, Areas de
Seguranca Aeroportuaria e a urbanizacdo e ocupacao intensas dos territorios. Tal fato devera
agravar os problemas de logistica da frota de coleta, aumentando o consumo de recursos e 0S
custos de operacao. Por outro lado, apresenta a oportunidade de o municipio optar por solucées

integradas e mais sustentaveis que a atual.

6.2.2.3. Abastecimento de Agua
A analise sobre o desempenho do abastecimento de agua do municipio é abordada por meio de

3 indicadores, sendo: Acesso a 4agua Potéavel, Acesso ao Saneamento; e Qualidade da Agua

Potavel. Os resultados obtidos sdo apresentados na tabela a seguir:

Tabela 15 — Indicadores CBF sobre Abastecimento de Agua — Santo André

Indicadores CBF Indicadores - Literatura Valor Fonte  Pontuacdo CBF
(Ano Base)

7. Acesso a Agua Populacédo atendida por 99,89 SNIS, 9,99
Potavel abastecimento de 4gua (2016) 2017

(%) — Santo André
8. Acesso ao Populacédo atendida por 98,77 SNIS, 9,88
Saneamento coleta de esgoto (%) — (2016) 2017

Santo André
9. Qualidade da Agua  Amostras atendendo os 100 SEMASA 10,00
Potavel padrdes de (2018) , 2018

potabilidade (%) —
Santo André
Fonte: Elaboracao do autor
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Como descrito anteriormente, Santo André conta com trés sistemas de abastecimento de agua,
a ETA Guarara, responsavel pelo abastecimento de aproximadamente 6% da cidade, e os
sistemas do Rio Grande, localizado na represa Billings, e Rio Claro, localizado em Biritiba
Mirim, fornecendo os 94% restantes (SEMASA, 2018, p. 38).

De acordo com dados do SNIS (2017), o abastecimento de &gua em Santo André tem cobertura
de cerca de 99,9%. Ja a coleta de esgotos possui cobertura préxima de 99%. As médias
nacionais sao, respectivamente, de 83,3% e 51,9% (BRASIL, 2017, p.24). Com relagdo a
qualidade da agua distribuida pelo SEMASA, todas as analises feitas em 2018 atenderam aos
padrdes de potabilidade da Portaria n® 05/2017.

No que diz respeito aos indicadores analisados pelo eixo de Abastecimento de Agua, Santo
André apresenta uma posicao bastante destacada em relacdo as médias nacionais. Se faz uma

ressalva apenas com relacdo aos sistemas produtores que abastecem a regiao.

Conforme discutido no Quadro de Tendéncias e Pressdes, eixo de Pressdes Ambientais, a
disponibilidade hidrica, tanto no nivel de bacia e como do municipio, ja se encontra bastante
comprometida pela demanda atual. Adicionalmente, o municipio é fortemente dependente da
importacdo de agua de outros sistemas, tornando o controle municipal sobre a qualidade da
agua e seguranca hidrica menos acessiveis. Dessa forma, a oferta de dgua deve ser um dos

principais problemas a serem enfrentados pelo SEMASA, a curto e médio prazo.

6.2.2.4. Tratamento de Esgoto
O desempenho dos servicos de tratamento de esgotos € analisado por meio de 4 indicadores,
sendo: Recuperacdo de Nutrientes; Recuperacdo de Energia; Reciclagem do Lodo de ETE; e

Eficiéncia Energética no Tratamento de Esgoto. Os resultados sdo apresentados na tabela a

sequir.
Tabela 16 — Indicadores CBF sobre Tratamento de Esgoto — Santo André
. . . Valor x
Indicadores CBF Indicadores - Literatura Fonte  Pontuacdo CBF
(Ano Base)
10. Recuperacdo de Porcentagem de esgoto 0 - 0,00
Nutrientes tratado com técnicas

para recuperacao de
nutrientes sobre o total
tratado (%) — Santo
André
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Valor

Indicadores CBF Indicadores - Literatura Fonte  Pontuacdo CBF
(Ano Base)

11. Recuperacéo de Porcentagem de esgoto 34,57 SNIS, 1,69
Energia tratado com técnicas (2017) 2018;

para recuperacao de CBH-AT,

energia sobre o total 2018

tratado (%) — Santo

André
12. Reciclagem do Peso seco do lodo de 0 SABESP, 0,00
Lodo de ETE ETE reciclado (%) — (2017) 2018

Santo André
13. Eficiéncia Qualitativo — Medidas  Informacdes - 2,00
Energética no para aumento da Limitadas

Tratamento de Esgoto  eficiéncia energética

no tratamento de
esgoto — Santo André

Fonte: Elaboracdo do autor

Na literatura levantada ndo foi identificada explicitamente a aplicacdo de técnicas de

Recuperacdo de Nutrientes ou de Energia nas ETE ABC e Parque Andreense. Mo e Zhang

(2013) ao estudar o nexus energia-nutrientes-agua para recuperacédo integrada de recursos em

estacGes municipais de tratamento de efluentes nos EUA, organizaram as principais abordagens

em 3 grupos, sendo: Cogeracdo de Energia na Prépria Estacdo; Reciclagem de Nutrientes; e

Reuso de Agua. Os principais resultados obtidos foram os seguintes:

A cogeracdo de energia na prépria estacdo (onsite), geralmente pelo aproveitamento de
biogas, tem sido amplamente reconhecida e estudada. Algumas tecnologias de geracao
de energia no local podem gerar sinergias, como a reducdo das cargas organicas e
inorganicas dos efluentes tratados. Porém os principais desafios da geracdo de energia
no local tecnologias sdo os grandes custos de capital, confiabilidade e condigcdes
adequadas para instalacao (p. 264-265).

A reciclagem de nutrientes ndo tem sido amplamente aplicada, exceto para a aplicacéo
de biosoélidos, geralmente a partir da secagem do lodo e aplicacdo como fertilizante. Os
problemas mais comuns para a reciclagem de nutrientes estdo associados a seguranca e
a imperfeicdo tecnoldgica (p. 264-265).

O reuso de agua tem atraido atencdes, principalmente da industria. Poucos estudos, no
entanto, associam a tecnologia de tratamento com a qualidade da agua desejada. Outros

desafios das tecnologias para reuso de agua incluem o alto custo e consumo de energia
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associados ao tratamento terciario, além da variabilidade da qualidade da agua (p. 264-
265).

Do ponto de vista dos dois primeiros grupos, nenhuma préatica foi identificada, como
mencionado. Porém o Projeto AquaPolo poderia ser enquadrado dentro do ultimo grupo, reuso
de &gua, pois a dgua de reuso produzida reduz a demanda de agua tratada e todos os gastos de
aducéo e distribuicdo do sistema, principalmente considerando a proximidade da ETE ABC do
Polo Petroquimico de Capuava em comparagdo com os sistemas produtores de adgua. Dessa
forma, foi adotado o percentual de tratamento de esgoto terciario calculado na analise do eixo
Qualidade da Agua.

Quanto a reciclagem de lodo de ETE, também néo foi identificada na literatura a aplicacéo de
tecnologias nesse sentido. Foi identificado que o lodo da ETE Parque Andreense é encaminhado
para disposicdo em aterro (SEMASA, 2014, p.78). Os relatorios de sustentabilidade da
SABESP dos anos de 2016 e 2017 também ndo mencionam praticas na ETE ABC, embora seja
feita divulgacéo do projeto da ETE Barueri, que conta com tecnologia para o aproveitamento
energético de biogéas e lodo O relatério de 2016 também aponta a disposi¢cdo final em aterro
sanitario (SABESP, 2017, p.51).

Quanto a eficiéncia energética, pouca informacéo de fontes oficias e /ou revisadas se encontra
disponivel do ponto de vista do desempenho individual e medidas de melhoria para as ETE
ABC e Parque Andreense. Dados nacionais apontam que em 2016, as despesas com energia
elétrica dos prestadores de servico de saneamento participantes do SNIS atingiram R$ 5,41
bilhdes, tendo sido consumidos 11,8 TWh (10,6 TWh com abastecimento de adgua e 1,2 TWh
com esgotamento sanitario), equivalente ao consumo de domestico anual de cerca 18,5 milhdes
de habitantes (BRASIL, 2017, p.45).
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Figura 33 - Evolugéo do consumo com energia elétrica e despesas com energia elétrica
no Abastecimento de Agua e Tratamento de Esgoto no Brasil (SNIS de 2003 a 2016)
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Fonte: Extraido de Brasil (2017, p.45).

Analisando a série histérica, é possivel verificar uma reducdo no consumo de energia pelo
abastecimento de agua em 2016. A reducdo € atribuida a aplicacdo de medidas de racionalizacdo
do consumo de agua, motivadas pela atual crise hidrica. Apesar da reducdo, as despesas com
energia tiveram um aumento devido os reajustes tarifarios e o sistema de bandeiras que entraram
em vigor em 2015 (2017, p.45).

Tal cenério reforca a importancia da gestao energética por parte dos prestadores de servicos de
abastecimento de agua e tratamento de esgoto. Nesse contexto, o Plano Nacional de Eficiéncia
Energética (PNEf) estima a possibilidade de reducdo do consumo elétrico no setor de
saneamento em ao menos 4,7 TWh ao ano, quase metade do consumo atual (SPE, 2010, p.91).
De acordo com o PNET, estas redu¢des podem ser alcangadas a partir da reducéo de perdas reais
de agua ate o limite de perdas inevitaveis (25%) e da utilizacdo de sistemas e motores eficientes
(20%) (p.91-92).

No Plano Municipal de Saneamento Bésico ndo foi identificado um planejamento detalhado de
acOes de modernizacdo eletromecanica dos sistemas operados pelo SEMASA (SEMASA,
2014), porém foram identificadas a¢fes de troca de hidrometros e otimizagcdo da micromedicéo
no ambito do Programa de Prevencgdo de Perdas. Os investimentos planejados para o periodo
de 2016 a 2015 foram da ordem de R$ 50 milhdes (p.68-69). O cenario de planejamento
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apresentado no plano considera uma meta na reducéo de perdas para o valor de 27% até 2023,
sendo mantida até o final do plano, em 2033 (p. 52-53).

No que diz respeito a operacao dos sistemas de reponsabilidade da SABESP, também nédo foram
identificas informagdes detalhadas em fontes de informacdo oficiais ou revisadas por pares.
Foram identificados artigos de noticias na internet relacionados ao Plano de Modernizagdo do
Tratamento de Esgotos na Regido Metropolitana de Sdo Paulo — PLAMTE, porém sem maiores

informagdes sobre melhoria da eficiéncia energética dos sistemas.

Também foram identificadas noticias no ambito do Projeto de Eficiéncia Energética em
Sistemas de Abastecimento de Agua, um projeto de cooperacdo técnica coordenado pelo
Ministério das Cidades do Brasil e a Cooperacdo Aleméa para o Desenvolvimento Sustentavel
(Gl1Z). O projeto promoveu a elaboracdo de Planos de Gestdo de Agua e Energia para as
prestadoras de servicos participantes, porém ndo foram encontradas informacbes da

participacdo do SEMASA no Programa.

De forma geral, o cenario identificado mostra que a absorcéo de melhores praticas na operacéo
dos sistemas de tratamento de esgoto, bem como de abastecimento de agua, ainda caminha em

passos lentos, e sem muita transparéncia no processo de planejamento e execucgéo de agdes.

6.2.2.5. Infraestrutura
Quatro indicadores sdo utilizados para analisar os aspectos de Infraestrutura sobre recursos
hidricos do municipio, sendo: Separacdo das Aguas Pluviais; Média de ldade da Rede de
Coleta; Perdas na Rede de Distribuicdo; e Recuperacdo dos Custos de Operacdo. Os resultados

obtidos sdo apresentados na tabela a seguir.

Tabela 17 — Indicadores CBF sobre e Infraestrutura — Santo André

Indicadores CBF Indicadores - Literatura Valor Fonte Pontuacdo CBF
(Ano Base)
14. Separacao das Comprimento da rede 0 SEMASA, 10,00
Aguas Pluviais coletora combinada — (2017) 2018b
Pluvial e Esgoto (%) —
Santo André
15. Média de Idade da Media de Idade da 33 SABESP, 5,40
Rede de Coleta Rede de Coleta (%) — (2010) 2016b;

RMSP 2010
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Indicadores CBF Indicadores - Literatura Valor Fonte Pontuacdo CBF
(Ano Base)
16. Perdas na Rede de  Indice de perdas na 39,7 SNIS, 2017 2,06
Distribuicao distribuicéo (%) — (2016)
Santo André
17. Recuperagdo dos  Total de receitas 1,48 SNIS, 2017 5,44
Custos de Operacao operacionais sobre (2016)

despesas operacionais
(%) — Santo André

Fonte: Elaboracdo do autor

No Brasil, onde ha grande volume de chuvas, especialmente no verdo, o langamento de aguas
pluviais na rede de esgotos ndo é uma préatica recomendada. De fato, no Estado de S&o Paulo a
combinacgéo dos lancamentos pelos donos imdveis é proibida pelo decreto 5.916/75, obrigando

que os imoveis tenham duas saidas.

“Artigo 13 - E expressamente proibida a introducao direta ou indireta de aguas
pluviais nos ramais domiciliares de esgotos sanitarios. ” (SAO PAULO, 1975).

Né&o foram identificadas informacdes a respeito de um mapeamento da quantidade de ligacdes
darede pluvial na rede de esgotamento. Embora a ocorréncia de tal situacao seja esperada, ainda
que clandestinamente, dada a falta de informacdes e os fins desse trabalho, a coleta combinada

de aguas pluviais e efluentes domésticos foi considerada nula.

Com relacédo a idade das instalagfes, ndo foram identificadas fontes oficiais ou revisadas por
pares para essa informacdo. Assim, foi adotada a idade média da rede de distribui¢do da Regido
Metropolitana de Sdo Paulo, devido a proximidade e semelhanca com a cidade. O valor
identificado foi de 33 anos para as regifes de Sao Paulo proximas do ABC. Os valores na RMSP
variam entre 88 e 18 anos (SABESP, 2010, p.3).

O indice de perdas na distribuicdo também apresentou valores que prejudicam a
sustentabilidade dos servicos do SEMASA. De acordo com o SNIS, a média nacional de perdas
na distribuicdo de agua é de 38,1% (BRAZIL, 2017, p.37), outros paises chegam a ter
desempenho inferior a 20%, como Dinamarca (10%), Finlandia (15%), e Suécia (17%), entre
outros (AKUT, 2018, p.5). As perdas na distribui¢cdo de SEMASA chegaram a 39,7% em 2016
(BRASIL, 2017). Ndo apenas o resultado foi acima da média nacional, como aumentou com
relacdo a 2015 (36,42%).
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Medidas no sentido de reducdo promover a reducdo de perdas ja foram discutidas no &mbito
das analises do eixo Tratamento de Esgoto. Destaca-se que a alta taxa de perdas na distribuicdo
prejudica ainda mais a sustentabilidade dos recursos hidricos ao considerarmos o stress hidrico
da bacia em questdo e a necessidade de importacao de praticamente 94% da dgua consumida

no municipio.

A taxa de recuperacdo de custos de operacdo foi calculada com base nos indicadores de
Despesas de Servicos e Receitas operacionais, disponiveis no SNIS 2017. De acordo com o
banco de dados, em 2016 o SEMASA arrecadou cerca de R$ 296 milhdes e gastou outros R$

200 milhGes na operagéo.
Figura 34 — Grafico de Comparacéo Receitas x Despesas (SEMASA 2002-2016)
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Fonte: Elaboracdo do autor, dados de SNIS (2017)

Com relacdo aos custos operacionais, é possivel verificar que 0 SEMASA tem conseguido
ampliar a rentabilidade do neg6cio nos ultimos anos. Entretanto, é importante destacar que a
empresa ainda possui um grande volume de débitos que podem, inclusive, extinguir a

companbhia.

Desde a década de 1990 alguns municipios do ABC Paulista, como Santo André, Maua e
Diadema, tém arrastado com a SABESP uma longa batalha judicial em torno dos precos
praticados pela companhia estadual sobre a dgua de atacado. Os municipios defendem que o

valor praticado é abusivo. Santo André realizou estudos proprios apontando que o valor de
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tarifa seria de R$ 0,90, ao invés dos R$ 1,81 praticados pela SABESP. Desde entdo 0 municipio
tem pago apenas o seu valor calculo por conta prépria, descontando a diferenca da SABESP
(SANTO ANDRE, 2015).

Hoje o SEMASA possui uma divida de R$ 3,5 bi com a companhia do estado, sendo que boa
parte do passivo ja foi confirmada pela Justica e pelo Cade (Conselho Administrativo de Defesa
Econdmica), fato que pressiona administrativamente a cidade. Como solugédo, a SABESP tem
assumido o controle dos servigos nos municipios devedores. Desde 2013, Diadema e Guarulhos
ja entregaram seus servicos, e Maué cogita a ideia. Santo André ainda aguarda uma possivel
retomada das negociacdes em 2019 (SANTO ANDRE, 2015).

Vale destacar que, enquanto o0 SEMASA €é uma autarquia do municipio de Santo André, a
SABESP é uma empresa de economia mista, de capital aberto e com a¢des negociadas na Bolsa
de Valores de Nova York. Embora ambas sejam executoras de politicas pablicas nas suas
respectivas esferas, os resultados esperados de cada empresa diferem. Uma com a necessidade
de operacdo eficaz dentro do orcamento municipal, e outra sob a pressdo por resultados
financeiros de seus acionistas. Tal cenario demonstra uma grande fragilidade da autonomia de
Santo André enquanto titular dos servigos de saneamento e pde em risco a sua capacidade de

controle e garantia dos mesmos.

6.2.2.6. Robustez Climatica
A Robustez Climatica, ou Adaptacdo as Mudancas Climaticas, é abordada por 4 indicadores,
sendo: Areas Verdes; Adaptacdo as Mudancas Climaticas; Consumo de Agua; e Construgdes

Climaticamente Robustas. Os resultados obtidos sdo apresentados na tabela a seguir:

Tabela 18 — Indicadores CBF sobre Robustez Climética — Santo André

Indicadores CBF  Indicadores - Literatura Valor Fonte Pontuacdo CBF
(Ano Base)

18. Areas Verdes Cobertura vegetal e por 59,72 EMPLASA, 10,00
corpos d’agua (%) — (2003) 2006
Santo André

19. Adaptacéo as Qualitativo — Medidas Plano de CIGABC, 5,00

Mudancas de adaptacéo as Acdo Local 2016

Climaticas Mudancas Climaticas —  Elaborado

Santo André
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Valor

Indicadores CBF  Indicadores - Literatura (Ano Base) Fonte Pontuacdo CBF
20. Consumo de Consumo de agua no 56,06 SNIS, 2017 9,51
Agua municipio (m3/hab/ano) (2016)

— Santo André
21. Construcoes Qualitativo — Medidas Abordado  CIGABC, 4,00
Climaticamente de reducéo da no Plano de 2016
Robustas contribuicéo de Acéo Local

edificacOes para as
Mudancas Climéticas
— Santo André

Fonte: Elaboracdo do autor.

Com discorrido anteriormente, Santo André possui mais da metade do seu territorio inserido
em area de protecdo ambiental de mananciais. Dessa forma, tem um 6timo desempenho no que
diz respeito a cobertura vegetal e hidrica quando tomada a cidade como um todo. Entretanto, é
importante ressaltar que a realidade da ocupagdo na zona urbana é bastante diferente. Como
demonstrado anteriormente, Santo André possui mais de 80% do territdrio urbano

impermeabilizado, podendo chegar a 98% até 2030.

Atualmente, o consumo de agua no municipio € de 56,06 m¥hab.ano. Analisando a série
historica é possivel verificar um leve avanco desde 2012, sequido de uma retomada em 2016.
De maneira geral o consumo de dgua apresentou um 6timo desempenho em comparagdo com

outros municipios analisados, tendo uma pontuacgéo proxima de 10.
Figura 35 — Grafico de Consumo de Agua per capita Médio Anual (SEMASA 2002-2016)
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Fonte: Elaboracdo do autor, dados de SNIS (2017)
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Quanto & Adaptacdo as Mudancas Climéaticas e Construcbes Climaticamente Robustas, foi
identificado que a regido do ABC paulista possui um Plano de Acdo de Enfrentamento as
Mudancas Climaticas do Grande ABC, elaborado pelo Consércio do Grande ABC (CIGABC,
2016a). Além disso, vale a pena destacar o fato de que o Brasil possui uma Politica Nacional
sobre Mudanca do Clima (Lei n® 12.187/2009) e seu respectivo Plano Nacional. Da mesma
forma, o Estado de Séo Paulo possui Politica Estadual sobre Mudancas do Clima (Lei n® 13.798,
de 09) e Plano Plurianual Participativo.

Entretanto, nos planos estadual e nacional, ndo foram identificadas informacGes sobre agdes
para a melhoria da eficiéncia energética ou emissdes. O plano do grande ABC menciona a
aplicacdo de préticas de construcdo sustentaveis como parte de um dos objetivos estratégicos
da andlise. O assunto também foi abordado nas a¢des do plano, como o desenvolvimento de
sistema de premiacdo de obras sustentaveis; revisdo dos codigos e obras locais, melhoria da
eficiéncia energética em prédios de governo e instalacdo de iluminacdo publica por LED
(CIGABC, 2016% p. 28). Entretanto, ndo foram identificadas mais informagdes sobre o

andamento do plano, seu monitoramento e avaliacao.

6.2.2.7. Governanca
A tematica da Governanca € abordada pela ferramenta em termos de 4 indicadores, sendo:
Planos de Acdo e Gerenciamento; Participacdo Publica; Medidas de Eficiéncia Hidrica; e

Atratividade. Os resultados obtidos sdo apresentados na tabela a seguir.
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Tabela 19 — Indicadores CBF sobre Governanca — Santo André

. . : Valor Pontuacéo
Indicadores CBF  Indicadores - Literatura (Ano Base) Fonte CBE
22. Planos de Agdo Qualitativo — Mais de 3 anos SIGRH, 10,00
e Gerenciamento Planejamento e de préticas de 2018
Instrumentos de Gestdo gestdo em
— Santo André e execucao
UGIRH 6
23. Participagéo Correlacionado ao 43,75 WB, 2018a 0,31
Pdblica indice de Aplicacdo da (2017)
Lei (Rule of Law) —
Brasil
24. Medidas de Quialitativo — Medidas Politica SANTO 4,00
Eficiéncia Hidrica  sobre a eficiéncia no Municipal de ANDRE,
consumo de gua — Educacao 2015; SSRH,
Santo André Ambiental 2017
25. Atratividade Qualitativo — Alguma EMPLASA, 2,00
Contribuicdo das aguas  atratividade na  2018; IBGE,
superficiais para a Area de 2010
atratividade da cidade Mananciais
— Santo André e

Desvalorizagédo
na Macrozona
Urbana

Fonte: Elaboracdo do autor.

O indicador de Participacdo Publica ¢ uma medida da parcela de pessoas envolvidas ou fazendo
trabalho ndo remunerado. Devido a falta de coleta sistematica desse dado, principalmente fora
da Europa. Assim, a ferramenta faz uma correlagcdo com o Indice de Aplicacdo da Lei, que é
monitorado em ampla escala. A analise de dados prévia aponta um coeficiente de correlacéo
entre os indicadores de 0,84 (VAN LEEUVEN, 2017b, p.29).

O resultado brasileiro do indice de Aplicacio da Lei foi de 43,75. O pior resultado entre as 0s
paises com cidades ja avaliadas foi de 53. Como o resultado desse indicador é normalizado de
acordo com o desempenho dos demais paises, 0 cenario para o indicador é de necessidade de

aprimoramento da participacédo publica.
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Porém é importante destacar que o método propde a analise em termo de pessoas engajadas em
trabalho voluntario, desconsiderando a existéncia de espacos coletivos para a tomada de decisao

e outros instrumentos de consulta publica.

No caso do Brasil, a Politica Nacional de Recursos Hidricos (Lei n® 9.433/1997.) tem como um
de seus fundamentos a gestdo descentralizada e a participacdo do Poder Publico, dos usuérios
e das comunidades na tomada de decisdo. O direito de participacdo de organizacbes da
sociedade civil nos comités de bacia e conselhos é garantida pela lei. No caso do CBH-AT, dos
54 assentos que compdem o comité, 18 sdo dedicados a membros da sociedade civil, como
Universidades, Sindicatos, Associa¢des de profissionais e de usuarios. Dessas, 3 sdo garantidos
a ONG de defesa do meio ambiente (SSRH, 2018). Adicionalmente, foi verificado na literatura
analisada que o municipio de Santo André tem aplicado o instrumento de Audiéncias Publicas

como promotor de participagdo nos planos setoriais municipais.

Ressalta-se que a qualidade efetiva da operagdo desses instrumentos e da participacdo dos
representantes da sociedade civil nesses espacos ndo foi alvo de analise. Para os fins desse
trabalho, limitou-se a uma descri¢cdo pontual, visto que o assunto por si s6 € carregado de

complexidade e necessitaria de maior rigor e metodos especificos para analise.

Com relacdo ao indicador de Planos de Acdo e Gerenciamento, para a avaliacdo qualitativa
foram analisadas informacdes disponibilizadas pela Agéncia Nacional de Aguas (ANA),
Departamento de Agua e Energia Elétrica do estado de So Paulo (DAEE), Sistema Integrado
de Gerenciamento de Recursos Hidricos do Estado de Sdo Paulo (SIGRH), Fundacdo Agéncia
da Bacia Hidrografica do Alto Tieté (FABHAT) e do Servico Municipal de Saneamento
Ambiental de Santo Andre.

Foi verificado que os principais instrumentos de planejamento municipal foram elaborados e
estdo sendo revisados periodicamente, sendo o Plano Municipal de Saneamento Basico (2014)
e 0 Plano Municipal de Gerenciamento Integrado de Residuos Solidos (2018). Alguns Planos
regionais também foram identificados no ambito do Consércio Intermunicipal do Grande ABC,
como Plano de Ac¢do de Enfrentamento as Mudancas Climaticas do Grande ABC (2016), Plano
Regional de Gestdo Integrada de Residuos Solidos (2016); e o Planejamento Estratégico de
Macro e Microdrenagem da Regido do Grande ABC (2016). Na escala da bacia foram
identificados o Plano de Bacia Hidrografica do Alto Tieté (2018) e Plano Diretor de

Macrodrenagem da Bacia do Alto Tieté (2013). Além desses também é importante sinalizar a
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identificacOes dos planos setoriais das esferas estadual e nacional, com maior relevancia para

os planos de Saneamento Basico, Adaptacdo as Mudangas Climaticas e de Recursos Hidricos.

Com relacdo a implantacdo dos principais instrumentos de comando e controle, o cenario
também é bastante evoluido e consolidado para os recursos hidricos. Com relagdo aos recursos
hidricos, a Cobranca pelo Uso da Agua estd implementada na UGIRH 6 desde 2014. O
enquadramento de corpos d’agua ja estd implantado no estado desde a década de 1970 (Decreto
Estadual n°® 10.755/77) e a outorga do uso da agua € de competéncia do DAEE desde a década
de 1990 (Decreto Estadual n® 41.258, de 31/10/96).

No tocante ao saneamento ambiental, é importante destacar o pioneirismo de Santo André na
abordagem integrada do saneamento por meio do SEMASA e do desenvolvimento de

instrumentos econdmicos para 0s servigos de saneamento.

Em 1998, Santo André estabeleceu sua Politica Municipal de Gestdo e Saneamento Ambiental
por meio da Lei Municipal n® 7.733/98. A lei ampliou o conceito de saneamento basico para
saneamento ambiental, com a incorporagdo da dimensdo ambiental na prestacdo dos servicos

de saneamento e do gerenciamento integrado de ambos.

A lei também criou o Sistema Municipal de Gestdo e Saneamento Ambiental (SIMGESA)
composto pelo Conselho Municipal de Gestdo e Saneamento Ambiental (COMUSEGAM),
orgao consultivo e deliberativo que tem a funcdo de estudar, propor, deliberar e fiscalizar a
implementacao de diretrizes das politicas governamentais para o saneamento ambiental e sobre
o licenciamento ambiental de atividades potencialmente poluidoras, normas e padrdes relativos
ao saneamento béasico e ao meio ambiente. O SEMASA ¢ o 6rgdo técnico e executivo do
SIMGESA, sendo responsavel pelos servicos de fornecimento de agua potavel, coleta e
afastamento do esgoto, drenagem urbana, gestdo ambiental, fiscalizacdo, limpeza publica

urbana e defesa civil.

Assim, o0 SEMASA teve suas competéncias alteradas e passou a trabalhar com um modelo de
saneamento ambiental integrado de distribuicdo de agua, coleta de esgoto, drenagem urbana,
gestdo dos residuos solidos e gestdo ambiental e, em 2001, incorporou a gestdo de riscos
ambientais através da defesa civil do municipio. Isso resultou na necessidade de aprimorar o

conhecimento da situacdo dos sistemas existentes, além de apontar as intervencdes necessarias
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pela administracdo publica. Para tanto, em 1998 o SEMASA elaborou o Plano Diretor de
Drenagem (PDD), o primeiro do Pais (ICLEI, 2011, p. 1-7).

De acordo com o0 PDMATS3, Santo André também foi precursora do mecanismo de poluidor-
pagador para a drenagem urbana. A Lei municipal 7.606/97 estabelece e regulamenta a
cobranca da taxa correspondente ao volume lancado no sistema de coleta de aguas pluviais,
considerando o indice pluviométrico médio mensal, o coeficiente de impermeabilizacdo e a area
coberta do imdvel. A taxa possibilita a arrecadacao de cerca de R$ 6 milhdes/ano e € utilizada
exclusivamente para a manutengéo do sistema (DAEE, 2013, p.217).

Passando ao indicador de Medidas de Eficiéncia Hidrica, excluisse desse escopo a questdo de
perdas no sistema, bem como a discusséo sobre o consumo de dgua no municipio, abordadas
anteriormente. Nesse sentido, a analise do indicador diz respeito a identificacdo de planos e
programas para a reducdo do consumo de agua. Nao foi encontrada na literatura pesquisada

uma estrutura de programa dedicada ao assunto.

Verificou-se que Santo André possui uma Politica Municipal de Educacdo Ambiental (Lei n°
9.738/2015) a qual tem como parte dos seus objetivos a promocéo da conscientiza¢do sobre
padrdes de consumo. Também foram encontradas em pesquisa de noticias na internet a
divulgacdo de campanhas e acdes do SEMASA, porém em fontes ndo oficiais ou revisadas por
pares®. Algumas das acdes identificadas foram as de reducéo de tarifa baseada na reducéo de

consumo entre periodos de medicéo e a divulgacdo de campanhas de conscientizacao.

Por fim, com relacdo ao potencial de Atratividade dos recursos hidricos em Santo André, ndo
foram identificados estudos cientificos, reportagens ou acdes de governo abordando o assunto
na literatura levantada. De forma a suprir o déficit de informacéo, foi feito um levantamento no
Sistema de Informacgdes Metropolitanas (EMPLASA, 2018).

Foram consultados os dados do CENSO 2010 com relacdo ao Rendimento Mensal Médio do
Responsavel pelo Domicilio Permanente. Tal indicador foi utilizado devido a falta de

indicadores mais adequados de renda no sistema de informac6es. Os dados sdo apresentados de

6 Exemplos: Santo André: Semasa prepara concessio de desconto para quem economizar
(http://josaqueiroz.com.br/santo-andre-semasa-prepara-concessao-de-desconto-para-quem-economizar/);
Semasa  assina  contrato  para  estimular o uso racional da 4gua nas  escolas
(http://www2.santoandre.sp.gov.br/index.php/component/k2/item/7940-semasa-assina-contrato-para-estimular-
0-uso-racional-da-agua-nas-escolas).



http://josaqueiroz.com.br/santo-andre-semasa-prepara-concessao-de-desconto-para-quem-economizar/
http://www2.santoandre.sp.gov.br/index.php/component/k2/item/7940-semasa-assina-contrato-para-estimular-o-uso-racional-da-agua-nas-escolas
http://www2.santoandre.sp.gov.br/index.php/component/k2/item/7940-semasa-assina-contrato-para-estimular-o-uso-racional-da-agua-nas-escolas
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acordo com as zonas censitarias, permitindo especializar a sua distribuicdo. Foram assumidas

categorias de renda de acordo com a classificacdo do IBGE, sendo classes A, B, C,D e E.

A abordagem foi assumida partindo da premissa de que as areas mais atrativas da cidade
acabam tendo maior concentracdo de renda, visto que a lei de oferta e demanda para ocupagéo
do espaco urbano acaba elevando o valor do m? das &reas mais atrativas. Consequentemente,

residem nessas areas aqueles com maior capital.

Analisando a figura gerada sob esta Otica, é possivel verificar que, em geral, a proximidade dos
corpos d’dgua na mancha urbana de Santo André ndo € um fator de atratividade. Pelo contrério,
as populagdes com menor renda tendem a ocupar essas areas, provavelmente pelo menor custo
do m2, Esse aspecto fica bastante claro ao se observar a distribui¢do de renda na area entre o
Rio Tamanduatei (tracado azul na parte central) e o Ribeirdo dos Meninos (tracado azul na parte
inferior esquerda), e também ao longo do Cdérrego do Oratorio. Uma justificativa para esse
comportamento € o risco de inundagBes nessas areas. Comprando com a Figura 25 — Areas
Sucetiveis a Inundagdes na Area Urbana de Santo André, ¢é possivel verificar a sobreposicio

das regides mais claras com as manchas de risco de inundacéo tragadas.

A excecdo a essa logica € a regido do clube de campo. A localizagdo as margens do braco do
Rio Grande favorece 0 uso recreativo, geralmente com apresentando lotes com maior metragem
e ocupacdo temporaria. Supde-se que a aptidao recreativa da area faca da proximidade ao corpo

da represa um fator de atracdo e, consequentemente, de elevacdo da renda
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Figura 36 — Distribuicdo e Espacial da Renda Mensal Média do Responséavel por
Domicilio em Santo André
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Fonte: Elaboracdo do autor, dados extraidos de EMPLASA (2018).

Portanto, conclui-se que, de maneira geral, a presenga de corpos d’agua ndo é um fator de

atratividade na maior parte do territorio de Santo André.

6.2.2.8. Resultado Final do Quadro de Desempenho
Agregando os valores obtidos na avaliacio de cada eixo, o valor do indice de Desempenho
(CBI) foi obtido por meio da média geométrica de cada componente normalizada para uma
escala entre 0 e 10, sendo 10 o melhor valor. O resultado obtido foi de 3,4. O resultado final de
cada indicador avaliado é apresentado no grafico a seguir. Cada circulo concéntrico do grafico

representa 2 pontos na escala.



127

Figura 37 — Grafico do Tipo Teia sobre os Resultados de Desempenho de Santo André.
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Fonte: Elaboracdo do autor.

Com o resultado final de 3,4 no indicador de desempenho CBI, Santo André pode ser

classificada como uma cidade que ainda desperdica seus recursos hidricos. De forma geral, essa

categoria de cidade é descrita como uma cidade onde:
Os servicos basicos de dgua sd@o amplamente atendidos, mas o risco de inundages
pode ser alto e o tratamento de esgotos € mal coberto. Frequentemente, apresenta
apenas tratamento primério e uma pequena por¢do de tratamento secundario é
aplicada, levando a poluicio em larga escala. O consumo de 4gua e vazamentos de
infraestrutura sdo altos devido & falta de consciéncia ambiental e de manutencéo de
infraestrutura. A produgdo de residuos sélidos é alta e os residuos sdo quase

completamente despejados em aterros. A governanca € reativa e o envolvimento da
comunidade é baixo (KOOP; VAN LEEUWEN, 2015, p.4640).

Levando em consideracdo os tdpicos anteriores, o resultado obtido € condizente com as
discussdes feitas ao longo das analises. Ressalva-se apenas as indicacdes a respeito do consumo
de &gua e producdo de residuos, onde os resultados normalizados de acordo com a ferramenta
resultaram em indices relativamente melhores que a descricéo feita. Com relacdo a governanca,
embora a estrutura institucional identificada seja adequada para a tomada de decisdo e

participacdo social, de fato a postura reativa ainda € uma maxima no cenario brasileiro.
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Comprando o resultado de Santo André com o de outras cidades avaliadas, podemos ver que 0

municipio teve um desempenho préximo das cidades de Ankara (Turquia) e Reykjavik

(Islandia). Também € importante notar que se distanciou em muito da cidade de Belém, que

teve o pior resultado, mostrando que o municipio paulista apresenta melhores condigdes de

passar pelas Tendéncias e Pressdes identificadas no quadro TPF.

Figura 38 — Grafico de Resultados do Indice de Desempenho CBI de 45 Cidades
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Fonte: Extraido de Van Leeuwen, Koop e Sjerps (s.d., p.19), destacado pelo autor.

E importante destacar que alguns indicadores chave podem ser elencados de forma a apontar

pontos de melhoria mais relevantes em comparacdo com 0s resultados obtidos nas demais

categorias de cidades e que podem levar a uma elevacdo de patamar mais rapida. Koop e van

Leeuwen (2015, p.4639) identificaram 6 indicadores chave para o desempenho das cidades na

andlise da ferramenta City Blueprint e que expressam bem a distin¢do entre cada categoria.

.
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Figura 39 — Gréfico de Indicadores Chave para Categorizacdo de Resultados.

00+

80+

60

40+

20+

O_

Acesso i Agua
Potavele
Saneamento

99%

Tratamento de Residuos Sélidos Recuperaciio de Areas Verdes

Esgoto

Fonte: Adaptado de Koop e van Leeuwen (2015, p.4639).

49%

Recicladose
Aproveitamento
Energético

Nutrientes e
Energiano
Tratamento de
Esgoto

100%

Separacidodas
Aguas Pluviais

Categorias de Resultados

Falta de Servigos
Bisicos

Desperdicio

Eficiente

Adaptativa

Santo André, SP



129

O gréfico aponta que a melhoria na cobertura de Tratamento de Esgoto e Reciclagem, bem
como da aplicacdo de técnicas para Recuperacdo de Energia e Nutrientes sdo aspectos chave
para que Santo André avance na gestdo integrada de recursos hidricos. Adicionalmente,
considerando que a diferenca no desempenho do indicador CBI atual de Santo André para a
categoria superior é de apenas 0,6, avancos nesses assuntos teriam o potencial de trazer

melhores resultados para 0 municipio.

6.3. Consolidacédo dos Resultados
Ao longo da construcdo do quadro referencial tedrico foi possivel evidenciar na literatura que
0s principais elementos de um bom modelo de governancga nao estdo vinculados exclusivamente
ao gerenciamento dos recursos hidricos enquanto pratica para a garantia de volumes e
atendimento de demandas. O sucesso para 0 desenvolvimento de um bom sistema de
governanga recai sobre a adogéo de principios que nem sempre séo identificados pelos gestores
do sistema, como a capacidade de monitoramento, planejamento e avaliacao, de integracdo com

assuntos afetos, e a transparéncia e participacao social na gestao publica.

Apos analise do quadro referencial de principios norteadores, foi verificado que tais principios
podem ser agrupados em termos de conceitos-chave, 0s quais sintetizam diversos desses
principios identificados na literatura. Foram identificados 6 conceitos-chave para a boa
governanga dos recursos hidricos, sendo: Democracia, Equidade, Legitimidade, Manejo de

questdes de escala, Manejo de questfes de incertezas, e Valoracéo.

A aplicacdo da ferramenta City Blueprint Approach permitiu diagnosticar por autoavaliacdo a
gestdo integrada dos recursos hidricos em Santo André. Foram identificadas Tendéncias e
Pressbes do contexto do municipio por meio do quadro de indicadores TPF, bem como o
desempenho da atual estrutura de gestao e infraestrutura instalada, pelo quadro de indicadores
CBI.

Entretanto, é importante apontar que ao longo da aplicacdo da ferramenta City Blueprint
Approach foi verificado que diferentes indicadores assumidos no método apresentaram
dificuldades de aplicacdo no contexto de Santo André. Primeiro pela disponibilidade de dados
e informacGes construidos sob uma mesma base conceitual, visto que muitas cidades
previamente avaliadas se encontram na Europa e ja dispunham de uma base de dados comum.

Dessa forma, adaptacdes foram necessarias para aplicacdo do método.
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Alguns exemplos de adaptacOes realizadas foram os indicadores de Areas com Alto Risco de
Inundacdes e ProjecOes de Dias Quentes e Noites Tropicais. No primeiro caso, foi necessario
assumir a area de manchas de inundacgéo previamente mapeadas, independentemente da cota de
inundag&o proposta pela ferramenta (de 1 m). No segundo caso, o0 modelo sugere uma consulta
na base de indicadores europeus ou 0 uso de dados de uma cidade europeia semelhante a

analisada. Para evitar erros, foi levantado na literatura estudos regionais para essas projecdes.

Outro ponto importante é que alguns indicadores, sobre tudo de aspectos socioecondmicos, tem
base de célculo nacional e ndo municipal. Em um pais com as dimensdes e desigualdades como
as do Brasil, o PIB ou Taxa de Pobreza pode ter grandes variacdes entre regides e estados.
Nesses casos foram utilizados os indicadores tais como solicitados pela ferramenta, porém é

importante destacar as incertezas intrinsecas a essa abordagem.

Por fim, outro grupo de indicadores utilizados pela ferramenta City Blueprint Approach sdo
obtidos por meio da correlagdo com indicadores secundarios. Por exemplo, o grau de
participacdo publica é obtido por meio da correlagdo com o indice de Indice de Aplicacio da
Lei do Banco Mundial. Mais uma vez, existem incertezas intrinsecas a essa abordagem e que
fazem com o que os resultados ndo sejam exclusivamente relacionados com a realidade da

cidade avaliada. Entretanto, tais aspectos ndo comprometeram a qualidade das analises feitas.

Com relacédo aos resultados obtidos, para 0 Quadro de Tendéncias e Pressdes o desempenho de
Santo André no Indicador TPI apresentou 0 sexto pior cenario em comparacdo com as 45
cidades previamente avaliadas (TPI = 2,11). As maiores pressdes sobre o municipio sdo de
origem Econémica e Ambiental, principalmente devido a atual crise econdémica do pais, a

escassez hidrica da regido e ao risco de ilhas de calor.

Apesar de estes terem sido 0s principais resultados de tendéncias e pressdes, outros aspectos se

mostraram importantes, sendo:

e Educacdo basica (ensino fundamental);

e Estabilidade politica;

e Escassez hidrica (superficial e subterranea);
e Drenagem urbana (risco de inundages);

e Qualidade das aguas superficiais;

e Efeito de llhas de Calor (risco de calor);

¢ Renda (PIB);
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e Desemprego;

e Inflacdo.

Jé os resultados do Quadro de Desempenho (CBF), assim como seu indicador (CBI), mostraram
que Santo André é uma cidade que desperdica seus recursos hidricos (CBI = 3,4). Apesar de ter
bons indicadores em determinados aspectos, como cobertura vegetal, separacdo de &guas
pluviais e abrangéncia dos servicos de abastecimento e coleta, Santo André ainda tem resultados
muito aquém em assuntos como reciclagem, eficiéncia energética e recuperacdo de nutrientes.

Investimentos nessas areas podem levar 0 municipio a um salto de patamar.

A integracdo dos principais resultados obtidos com a ferramenta City Blueprint Approach com

o0 quadro referencial construido foi feita por meio da matriz a seguir:



Tabela 20 — Relagdo entre o Quadro Referencial e resultados da aplicagéo da ferramenta City Blueprint Approach

Conceito-Chave

Descricdo do Conceito-Chave

Principais Resultados do City Blueprint Approach

Equidade

Legitimidade:

DecisOes sdo tomadas ponderando as necessidades de cada e (-) Desde a década de 1990 Santo André, junto com outros

usuario com os direitos dos demais, independentemente do
grau de relevancia ou representatividade. Instrumentos de
mediacdo de conflitos precisam estar operantes e acessiveis
a todos os usuarios. SancOes graduadas devem ser tomadas

quando os direitos e deveres dos usuarios forem feridos.

Todos os atores interessados precisam reconhecer a e

autoridade daqueles envolvidos na operacdo e tomada de
deciséo do sistema de governanca. E preciso haver solidez
e coeréncia em toda a estrutura regulatoria, inclusive na
integracdo com outros setores. Papéis e responsabilidade
precisam estar bem definidos e divulgados para todos.
Transparéncia e integridade precisam estar claramente
manifestas na estrutura. Os direitos dos atores envolvidos

devem estar claros para eles e para 0s demais.

municipios do ABC Paulista, como Maué e Diadema, tém
arrastado com a SABESP uma longa batalha judicial em
torno dos precos praticados pela companhia estadual sobre
a agua de atacado. A cidade pode ter de ceder os servicos
municipais de saneamento em troca do perddo da divida.
(+) Os principais instrumentos de planejamento municipal
foram elaborados e estdo sendo revisados periodicamente,
sendo o Plano Municipal de Saneamento Basico (2014) e o
Plano Municipal de Gerenciamento Integrado de Residuos
Solidos (2018), ambos disponibilizados online pelo
SEMASA,

(+) Sistemas do estado e municipio disponibilizam

informac0es e dados.
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Conceito-Chave

Descricdo do Conceito-Chave

Principais Resultados do City Blueprint Approach

Democracia

Manejo de

questdes de escala

Decisbes importantes sdo tomadas por
instrumentos de consulta com os atores envolvidos. A
participacdo social deve ser promovida, sempre que
possivel, nas etapas de gestdo, como planejamento,
monitoramento e avaliagdo. Arranjos institucionais devem
favorecer a tomada de decisdo coletiva. Solugdes
inovadoras de governanga emergem quando adversidades
sdo enfrentadas. Todos os atores envolvidos possuem
direito a participacgdo na tomada de decisdo,
independentemente de género, cor ou classe social.

Problemas sdo abordados com escala espacial, temporal e
institucional adequadas. Papéis e responsabilidades sdo
definidos na escala espacial, temporal e institucional
adequadas. Atencdo é dada a integracdo de aspectos socias,
ambientais e econbmicos. Apropriacdo, provisdo,
monitoramento, execucdo, resolucdo de conflitos e
atividades de governanca sdo organizadas em Varias

camadas institucionais.

meio de e (+) O Sistema Municipal de Gestdo e Saneamento

Ambiental (SIMGESA) conta com o Conselho Municipal
de Gestdo e Saneamento Ambiental (COMUSEGAM),
responsavel por estudar, propor, deliberar e fiscalizar a
implementacdo de diretrizes das politicas de saneamento e
licenciamento;

(+) Comité de Bacia instituido e operando.

(+) Arranjos para a gestdo e planejamento regional estdo
fortemente presentes no municipio, principalmente pela
atuacdo do Consorcio do Grande ABC;

(-) Importacdo de praticamente 94% da agua consumida
no municipio;

(-) Volume de residuos sélidos reciclados ainda é de
1,2%;

(-) Apenas cerca de 45% do esgoto é tratado no

municipio.
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Conceito-Chave

Descricdo do Conceito-Chave

Principais Resultados do City Blueprint Approach

Manejo de
questdes de

incerteza

Valoracéo

Reconhecimento explicito de incertezas (categorizando e
indicando sua magnitude e fontes). Aprendizagem e uso do
conhecimento obtido. O Monitoramento continuo é
utilizado para aprofundamento do conhecimento e redugéo
de incertezas. Capacitacfes sdo promovidas com base no

aprimoramento das fungGes desenvolvidas

Reconhecimento do valor econémico da agua. Adocédo de
medidas sistematicas para melhoria da eficiéncia dos
sistemas. Aplicacdo de recursos financeiros € feita com
base em planejamento e sobre aspectos relevantes aos fins
desejados. Instrumentos econémicos sdo implementados e,

guando necessario, aprimorados.

(-) As perdas na distribuicdo de 4gua do SEMASA
amentaram entre 2015 e 2016, indo de 36,42% para
39,7%;

(-) Reciclagem de Lodo e nutrientes ainda ndo é difundida
entre as ETE;

(+) Santo André possui Aterro Sanitario préprio

(+) O SEMASA tem conseguido ampliar a rentabilidade
do negdcio nos ultimos anos;

(-) No Plano Municipal de Saneamento Basico ndo foi
identificado um planejamento detalhado de acdes de

modernizacgdo eletromecanica do SEMASA.

Fonte: Elaboracao do Autor.
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Avaliando os resultados do estudo de caso sob a Otica dos conceitos-chave identificados,
podemos dizer que o maior risco ao sistema de governanca em Santo André estd na Equidade.
Isso porque asituacdo de conflito coma SABESP pode levar a cesséo dos servigos do SEMASA
a companhia estadual. Sobre o0 caso, fica claro que os direitos dos atores envolvidos ndo estdo
claros entre eles e que a transparéncia e integridade das partes foram questionadas e que néo
houve coeréncia regulatoria, uma vez que praticas tarifarias claramente definidas e reguladas

poderiam evitar o problema atual.

No que diz respeito a Legitimidade, de acordo com os documentos encontrados, a estrutura de
gestdo atual tem instituido os instrumentos de gestdo e planejamento necessarios para apoiar e
legitimar a tomada de decisdo. Adicionalmente, tanto o sistema municipal como o estadual de
informacdes sobre meio ambiente, saneamento e recursos hidricos oferecem publicidade e

acesso aos dados sobre a gestdo publicas desses assuntos.

Quanto a Democracia, 0 proprio municipio institucionalizou diferentes conselhos para a
participacdo publica na gestdo de suas politicas publicas, entre eles o Conselho Municipal de
Gestdo e Saneamento Ambiental (COMUSEGAM), criado em 1998 e que reline representantes
do poder publico e da sociedade civil. Adicionalmente, o comité da Bacia do Alto-Tieté foi
instituido em 1991 e desde de 1997 possui também subcomités, entre eles o subcomité Billings-

Tamanduatei, que reune atores locais para a tomada decisao.

O Manejo de Questdes de Escala apresentou resultados positivos e negativos. Positivamente,
contribui a experiéncia acumulada na regido do grande ABC na gestdo regional e
intermunicipal, na qual a atuacdo do Consdércio do Grande ABC ¢ protagonista. No entanto, as
deficiéncias evidenciadas na operacao dos sistemas de abastecimento e tratamento de esgoto,
tanto do SEMASA como da SABESP, demonstram que o mesmo ainda tem dificuldades para
atender a demanda criada no municipio. Atualmente, a alta dependéncia do sistema de
abastecimento do municipio da importacdo de agua, somada ao baixo indice de tratamento de
esgoto e de reciclagem de residuos, expdem fragilidades na oferta dos servigos de saneamento,

sobretudo considerando a necessidade de manutencéo e sustentabilidade a longo prazo.

Ja Manejo de Questbes de Incerteza também apresentou algumas deficiéncias. Mesmo o
SEMASA tendo competéncia para atuar de forma integrada no saneamento ambiental, a falta
de aproveitamento de sinergias no tratamento de agua, esgoto e residuos mostra a auséncia de

integracdo. Além disso, as taxas de perda na rede de distribuicdo acrescentam incertezas na
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operacao do sistema de abastecimento. Com relacdo a coleta e disposicdo de residuos sélidos,

o fato de o municipio possuir um aterro proprio contribui para maior seguranca dessa operagao.

Por fim, no que diz respeito a Valoragdo, o SEMASA tem conseguido ampliar a rentabilidade

do negdcio nos Gltimos anos, apesar da crise financeira tanto no setor privado como no publico.

Entretanto, ndo foi identificado um planejamento detalhado de a¢es de modernizagdo dos

servicos municipais, 0 que poderia potencializar a rentabilidade do negdcio e reduzir a

dependéncia municipal dos servigos estaduais.

Diante deste cendrio, as acdes prioritarias que poderiam ser tomadas pelo municipio seriam:

Retomada da negociagdo de divida junto a SABESP de forma a evitar a cesséo total dos
servicos e ativos municipais de saneamento, uma vez que 0 SEMASA tem conseguido
ampliar sua rentabilidade e ser reconhecido como exemplo para um modelo de gestéo
integrada das aguas urbanas. Além disso, a realizacdo dos servicos de saneamento pelo
proprio municipio facilita a adequacdo dos mesmos a realidade local e oferece maior
independéncia para execucao de acOes necessarias a cidade;

Investimentos na reducdo de perdas na rede de distribui¢do e aumento da capacidade de
producdo de agua pelo municipio, visto que Santo André é altamente dependente da
importacdo de agua para 0 seu sistema, 0 que compromete a sustentabilidade dos
servicos a longo prazo;

Investimentos no desenvolvimento de projetos para a recuperacdo de energia,
modernizacdo e reciclagem de nutrientes, de forma a reduzir custos operacionais e
aproveitar sinergias que podem inclusive gerar novas receitas;

Investimentos na expansdo do tratamento de esgotos, uma vez que o indice de
atendimento municipal é baixo, o que péem em risco a qualidade das aguas no
municipio e expde riscos a saude publica;

Medidas de adaptacdo as mudancas climatica, tomando como base as projecbes de
aumento de eventos extremos, que poderdo reduzir a disponibilidade hidrica da regido

e aumentar a ocorréncia de enchentes e inundacées no municipio.
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1. CONSIDERAQC)ES FINAIS

A literatura mostra que a adoc¢do de um modelo puramente econémico, baseado na restricdo de
acesso e implementacdo de instrumentos baseados em logicas de mercado ndo sdo mais
suficientes para solucionar a gestdo das dguas no nivel municipal. Cada vez mais esforco de
integracdo, financiamento e participacdo sdo necessarios para que a gestdo publica atue de

forma eficaz no setor.

A abordagem dos sistemas de governanca por meio da manutencao de Principios Norteadores,
ou Conceitos-Chave, pode apoiar no processo de fortalecimento, pois ao invés de tratar de
requisitos técnicos a serem implementados, tratam de conceitos abrangentes, o que facilita a
aplicacdo de medidas e a sua avaliacdo.

Considerando o contexto brasileiro, a complexidade do arcabouco legal, as falhas nos
instrumentos de planejamento e fragilidade dos comités de bacia e municipios acabaram
impedindo que a PNRH alcancasse objetivos maiores. Do ponto de vista dos municipios, a
situagdo se torna mais grave, devido a falta de interesse em participar da tomada de decisdo no
setor e a inter-relacdo do mesmo com as demais politicas setoriais. Onde, geralmente, 0s

municipios falham na capacidade institucional para implementacéo.

Apesar do cenario econémico e institucional de Santo André destoar da maioria dos municipios
brasileiros, estudos anteriores mostraram que a gestdo ambiental do municipio ainda carece de
esforcos de articulacéo e fortalecimento. Tais resultados foram confirmadas com o desempenho
do municipio na autoavaliacdo. Apesar de Santo André ter potencial para um patamar maior, a

classificacdo final foi de uma cidade que desperdica seus recursos.

Apesar do resultado, investimentos focados na recuperacdo de energia e nutrientes no
tratamento de esgotos, ampliacdo da capacidade de tratamento de esgotos e reciclagem de

residuos podem trazer beneficios mais integradores para Santo André.
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